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 ده يچک

است. متناسب    ندهیها و تحول بازار کار حال و آاثرگذار بر مشاغل، مهارت  یروندها  ییپژوهش حاضر شناساهدف از  

پژوهش شامل اسناد، گزارش ها،   یبهره گرفته شد. جامعه آمار  پژوهیو دلالت   یاسناد   لیهدف از روش تحل  نیبا ا

پژوهش  ینظر  یمبان مل  یو  ب  یدر سطح  از طر  یالملل  نیو  که  ا  قیبوده است  کتابخانه  در    و  یمطالعات  جستجو 

نتا  یصورت هدفمند مبتنبه  یریگ شد. روش نمونه  یآورجمع  یاطلاعات  یهاگاهیپا  لیوتحلهیتجز  جیبر ملاک بود. 

مهمداده از  استفاده  با  روندها  یبازخوان  یهاکیتکن  نیترها  داد،  نشان  منابع  مطالعه  و  مشاغل،    ییمتون  تحول  که 

  رات ییتغ  شدن،یجهان  ،یتیجمع  راتییتغ  ؛در پنج بخش شامل  توانیخواهد داشت را م  یو بازار کار را در پ  هاهارتم

 ی روندها  هایدلالت   یبررس  نینمود. همچن  ینوآورانه دسته بند  ی وکارهاو کسب   یو فناور   ونیاتوماس  ،یطیمحست یز

حداقل تا   راتیرفتن مشاغل تاث  نیتحول و از ب  لق،در خ  توانندی از روندها م  کیاثرگذار بر مشاغل نشان داد، هر  

تغ  یحداکثر آن  با  متناسب  که  باشند  تحولات  راتییداشته  مهارت  یو  م  ازیموردن  یهادر  اتفاق  کار  افتد.    یبازار 

 توانند یاثرگذار م  یروندها  کیاز هر  یریرپذیبا تاث  ندهیامروز و آ  ازیموردن  یهااز مهارت  کیکه هر    صورتنیبد

در جهت اقدام   یزیمنظور برنامه ربه دست آمده و به  جی براساس نتا  انیتقاضا شوند. در پا  شیافزا  ای  اهشدچار ک 

 . دیارائه گرد  یشنهاداتی ها و بازار کار پمتناسب با تحولات مشاغل، مهارت  ی مهارت  یها آموزش  نه یو جامع در زم  قیدق
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 . مقدمه 1

« 2(. اصطلاح »دانش قدرت است 2016،  1)آسونگو و تچامیو  بر دانش متمرکز است   یرقابت بر اقتصاد مبتن  کمیو    ست یدر قرن ب

محور  در اقتصاد دانش(.  2015،  4داری شده است )آچیم « ویژگی جوامع سرمایه3جایگزین »وقت طلاست  مداردانشویژگی جوامع  

ها شامل  مهارت  نیشود که امی  هیتک  کمیو    ست یقرن ب  ازیهای مورد نبلکه بر توسعه مهارت  های آموزش،یافته  نه تنها بر افزایش

  است  یطیمح  ع یسر  راتییبا تغ  یهماهنگ  تیمتنوع و قابل  یهانهیبا افراد در زم  کار کردن  ییتوانا  ،یتوسعه رهبر  نانه،یکارآفر  تفکر

و منابع    یکیزینسبت به عوامل ف   یفکر  یهاییبه توانا  شتریبر دانش توجه ب  یاقتصاد مبتن  یدیمؤلفه کل  نیهمچن(.  2008،  5)بریدگز 

 (.2004، 6)والتر و دیگران  است  یعیطب

در دو قرن با   یکاریشده است. مسئله ب  لیترین مسائل جوامع تبداز اساسی  یکیامروزه به    یکاریبحث اشتغال و بدر قرن اخیر،   

در اکثر کشورها به    ازی جای رفع نبه  یی سودگرا  میپارادا  ینیگزیداری و جااقتصاد سرمایه  ستمیاز س  یهای اقتصادتأثیرپذیری فعالیت 

مسئله    کیعنوان  به  یصورت حاد از قرن هجدهم در جوامع صنعتبه  یکاریاست. ب  دهیگرد  لیدتب  اجتماعی  –  یمشکل اقتصاد  کی

به شهرها و توجه    انیمهاجرت گسترده روستائ   د،یتول  یالگوها  ر ییو تغ  یاز انقلاب صنعت  یکه ناش  دیمطرح گرد  یو مشکل اجتماع

جوامع بود، امروزه    یواقع  یازهایجای توجه به رفع نبه  شتریمنظور کسب سود ببه  دیجد  ازین  جادیداران به کسب سود و اسرمایه

  یکاریبد.  کار قرار دارن  یروین  ی کاریاز ب   ی های ناشها و چالشدر معرض آسیب   ی از جوامع صنعت  شتریجوامع در حال توسعه ب

  آموزش   با ارتقاء سطح  یکاری بود که نرخ ب  ن یا  بر   نظر  هاای به خود گرفته است. سالتازه  ابعاد  ری های اخکه در سال  ست ا   ایپدیده 

 شیافزا  نظر امروز با  نیشود. امی  کیبه صفر نزد  یعالی  هاآموختگان آموزشدانش   انیدر م  نرخ  نی که تقریباً اطورییابد بهکاهش می

از عدم جذب فارغ(.  1392پور و  محمدی،  )ملک  کلان متزلزل شده است   یعال  دیده در سطحآموزش  کارانیتعداد ب التحصیلان 

کرده و  لیتحص  یانسانی  رویناکارآمد، عرضه مازاد ن  یروهایجذب ن  ،یهای انسانسرمایه  ماندن  استفادهلاها به بازار کار، به بدانشگاه

  ،یاجتماع  ینابرابر  ،یانسان  هیدادن سرما  دست   ، ازراجوانان    یکاریب  یامدهایپ (2008)7اشاره دارد. هابز  یهدر رفتن منابع مل  ت یدر نها

 .کندمیی معرف یهای اقتصادو هزینه یهای رفتارناهنجاری

 دانند؛بازار کار می  یواقع  یازهایو ن  موجود  هایآموزش  نیجوانان را در شکاف ب  اشتغال  مشکل  یاز عوامل اصل   یکینظران  صاحب 

  به افراد را نسبت   دید  یهایآموزش  ن یچن نیا  شکاف مؤثر باشد. علاوه بر   نیپر کردن ا  در  تواندهای مناسب میارائه آموزش  ن یبنابرا

 لازم ی  هاییفکر کنند و به دنبال کسب توانا  خودی  شغل  ندهیدرباره آ  شتریکه افراد ب  شودیم  کند و باعث باز می  شانیشغل  نده یکار و آ
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 ی هایی است که موردتوجه نظام آموزشاز برنامه  یکیآموزی  مهارت  (.1995،  1)کارنی و ولز  زار کار باشندجهت احراز شغل در با

به و  دارد  قرار  راه  یک یعنوان  کشورها  اساس حلاز  ب  دنیرس   یبرا  های  کاهش  و  کامل  اشتغال  ب به  یکاری به  جوانان    یکاریویژه 

  را  تواند فرداست که می  ی هایای انجام فعالیت های حرفهآموزش مهارت(.  1385،  ایو حرفه  ی سازمان آموزش فن)شده است.  شناخته

ها  ها کسب مهارتآموزش  نیدهد. ا   شیرا در انجام آن افزا   یویی  و توانا  یی کارا  ای  دیوکار آماده نمااحراز شغل، حرفه و کسب   یبرا

و    یاجتماع  ،یهای مختلف اقتصادشغل و در بخش  به  ی خاص مربوطهاو علوم وابسته به همراه دانش  یتکنولوژ   یراستا  را در

دوره    کی  مردم  ازین  ،شودمی  د یجد  یکه باعث به وجود آمدن شغل  یترین اصلمهم(. زیرا،  1387دهند. )کریمی،  می  ارائه  یفرهنگ

 های در برنامه  یهای علم و فناوردر سیاست   رییو تغ  یتکنولوژ  شرفتیپ  .است   ژهیو  ییکالا  ایارائه خدمت    یبرا  یبه مهارت  یزمان

. )فرخ  کندها مشخص میبرنامه  ی اجرا  یطول دوره زمان  در  و فناوری را  یهای توسعه علمحرکت برنامه  ریگیری و مس، سمت توسعه

  تی با انسان از اهم  میقارتباط مست ل یدل است که به  ی اقتصاد یترین بازارهااز مهم  یکیبازار کار  کهازآنجایی (.1394پور و دیگران، 

  ی مبن رانیا کشوری  و اجتماع ی اقتصاد ط یگذاران بوده است. با توجه به شراو همواره موردتوجه دولت و سیاست  برخوردار  ایویژه

  یدوچندان  تیزایی در اقتصاد از اهمو اشتغال  اشتغال  جادیهای بازار کار از ابعاد مختلف، موضوع او عدم تعادل  تیبر جوان بودن جمع

  رانیا  یاسلام  یانداز جمهورکه در سند چشمطوریو توجه است، به  دیتأک   مورد  های کلانریزیدر برنامه  یبرخوردار است که حت

 (. 1394)امینی،  شده است  ریکار تصو  یرویاشتغال کامل ن ت ی وضع 1404در افق 

عنوان گامی در این مسیر تلقی شود و تواند بهشناخت نیازهای بازار کار، می و عملی در خصوصانجام تحقیقات علمی  بنابراین،  

ها و در ادبیات این حوزه به عدم تعادل  توجه به این موضوع منجر به ناهماهنگی بین عرضه و تقاضای نیروی کار و یا آنچه  عدم

توان . از سوی دیگر، میناشی از بیکاری را در پی خواهد داشت   در نتیجه مشکلات شود، گشته ویاد می  2زشی های آمو همخوانی

هایی  ی آموزش مهارتزیربرنامه، شناسایی و  ازیموردنهای مهارتی  گفت امروزه علاوه بر شناخت نیازهای بازار و توجه به آموزش

،  مثالعنوانبه.  است جدی  توجه    ازمندینی به وجود خواهند آمد،  و تحولات جهان  رییمتناسب با تغ  در زمینه ظهور مشاغل جدید  که

. چنانچه طلبندیمهای خاص خود را  که مهارت  اندآمدهدر اقتصاد مبتنی بر دیجیتال بسیاری از مشاغل از بین رفته و مشاغلی به وجود  

ها و  نظر کنیم، در حال حاضر، این عدم تعادل صرف  بازار کارآموزش و  های  عدم تعادل اگر از نقش نیروی مازاد نیروی انسانی در  

کمبود عرضه نسبت به تقاضا خود را نشان  ها  بیکاری حاصل عدم وجود نیروی متخصص و بامهارت بوده و در بسیاری از زمینه

بازار کار   و  ها. لذا، آنچه در مطالعه حاضر موردتوجه است، در گام اول شناسایی روندهای اثرگذار بر تحول مشاغل، مهارتدهدمی

های موردتقاضا در بازار کار به وجود خواهد گام دوم مشاغل روبه کاهش و افزایش متناسب با تحولاتی که در مهارت  درشناسایی و  

 
1 Carny & Wells 

2 Educational mismatch 
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ی پژوهش حاضر به  طورکلبههای مهارتی را در پی دارد. ی آموزشهااست ی سگردد. تحولاتی که ضرورت بازنگری در آمد، ارائه می

 زیر است.  سؤالاتیی به دنبال پاسخگو 
 

 کدام اند؟  ها و بازار کارمشاغل، مهارت روندهای اثرگذار بر تحول -1

 کاهش خواهند داشت؟  کیکدامها و مشاغل در بازار کار افزایش و ، کدام مهارتاثرگذار یروندهامتناسب با  -2

 

 روش تحقيق  -2

بوده و متناسب با هر یک از سؤالات    کاربردی  هایپژوهشو از نظر هدف از جمله  ی از نوع کیفی  فیپژوهش حاضر توص

منظور شناسایی روندهای در همین راستا، به   است.استفاده شده    پژوهیدلالت تحقیق تحلیل اسنادی و    هایروش پژوهش از  

پژوهی  دلالت ها و مشاغل رو به افزایش و کاهش از  مشاغل از تحلیل اسنادی و جهت شناسایی مهارت  و  ها¬مهارتاثرگذار بر  

ی دهیای، از یک چارچوب، نظریه، مدل و  ا هیپای  هارشتهگردد که از  است. از این روش زمانی استفاده می  شدهگرفتهبهره  

(. لذا در 1395،  فردییدانا)  رودمیها رهنمودهایی وام گرفته و آن در حوزه تخصصی به کار  ابتدایی مطرح در سایر رشته

ها و مشاغل استخراج  هایی برای آینده بازار کار مهارتها و مشاغل دلالت بر مهارت  رگذاریتأثپژوهش حاضر از روندهای  

مبانی نظری و پژوهشی در سطح ،  هاگزارششامل اسناد،    شده است. جامعه آماری پژوهش نیز متناسب با هر یک از سؤالات

و   بو المللنیبملی  مطالعات  ی  طریق  از  که  است  پاو    یاکتابخانهده  در  روش  .  شد  یآورجمع  یاطلاعات  ی هاگاهیجستجو 

  یشتریناست که بتوانند ب  مواردیروش، هدف پژوهشگران انتخاب    ینبر ملاک بود. در ا  یصورت هدفمند مبتنبه  یریگ نمونه

و ارتباط    یهمخوان  یشترینکه با موضوع پژوهش ب یمعنا که اسناد مکتوب  ین(. بد2008،  1کرسولاطلاعات را به دست دهند )

 یبازخوان  هاییکترین تکنها از مهمداده  وتحلیلیهمنظور تجزشدند. به  یلآوری و تحلجمعبرداری صورت فیشبهرا داشتند،  

ها« که  داده  یلمطالب و »تقل  یصتلخ  یبرا  ی«و جداول مفهوم  یبنداز فنون؛ »طبقه  ینشد؛ بنابرا  فادهمتون و مطالعه منابع است

تقل به  به واداده  یلمربوط  از مراحل آن شامل تجزمی  3مجدد متن   یمندساز   ینهو زم  2متن  یمندساز  ینهزم-ها  و   یهشود و 

  یندفرا  یمحقق در ط  ینی خود بازب   یارهایاز مع  هایافتهاعتبار    ی. لازم به ذکر است جهت بررس یداستفاده گردکردن  خلاصه  

استفاده شد.   یریپذانتقال  یت از قابل  ینانجهت اطم  هاداده  یغن  یفاز توسعه و توص  ینها و همچنداده  یلو تحل  یآورجمع

بررس  ینبد جهت  اطم  یمنظور،  اعتبار    ینانو  بازخوان  هایافتهاز  تجد  یبه  و  عنوان  یدنظرمطالب  در    یا  هاییبندکردن 

 
Creswell 1  

Contextualization-De  2 

Contextualization-Re  3 
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گرفت تا در صورت  قرار ینیها مورد بازبداده یلاطلاعات و تحل یآورجمع یندمجدداً فرا ینپرداخته شد؛ بنابرا هایبندمقوله

  لازم انجام شود. ییرهایلزوم اصلاح و تغ
 

 

 هاي تحقيق يافته   -3

 گردد. های پژوهش متناسب با هریک از سؤالات ارائه مینتایج تحلیل یافتهبخش،  نیدر ا

 ها و بازار کار کدام اند؟ روندهاي اثرگذار بر تحول مشاغل، مهارت  1-3

ی حوزه  هاپژوهشها و  به شناسایی و بررسی گزارشها و بازار کار  مشاغل، مهارتمنظور شناسایی روندهای اثرگذار بر تحول  به

 است؛  شدهارائههای مذکور ها و پژوهشمشاغل آینده و آینده مشاغل پرداخته شد. در جدول زیر فهرست گزارش
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بردن  نیب  از  یبرا ییهایدر اروپا: استراتژ  ییمشاغل و همگرا شدن،ی تالیجید

 ها شکاف مهارت
(Berger & Frey, 2016) 

 (Modly, 2016) یجهان  تی ها بر امن پنج ابر روند و اثرات آن 7

 

عنوان  اثرگذار در هر یک استخراج و روندهایی که بیشترین فراوانی را در بین این منابع داشتند، بهپس از تحلیل منابع فوق، روندهای  

 است؛  شدهارائهها ی شناسایی شدند. در جدول زیر روندهای مذکور و ابعاد مربوط به آن اثرگذار بر نظام آموزش مهارت روندهای

 

 

 

 

بر آموزش مهارتی  ها/پژوهش های مورداستفاده جهت شناسایی روندهای اثرگذارگزارش: 1 جدول  
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 منبع استخراج  ابعاد عنوان روند  ردیف

 تغییرات جمعیتی  1
  یر یپ  /متوسط طبقه تی جمع  شیافزا

  طول  و یبه زندگ دیام  شیافزا  /تی جمع

 عمر

1،2،4،7 

 2،3،7 ی ارتباطات جهان توسعه شدن یجهان 2

3 
تغییرات 

 محیطی زیست

  یداریپا  /منابع تی محدودیی/ آب و هوا راتییتغ

 محیطی زیست
1،3،6،7 

4 
و   ونیاتوماس 

 فناوری 

هوش مصنوعی و یادگیری ماشین/ اینترنت  

ی کلان/ توسعه  هادادهاشیاء/ قدرت پردازش و 

 ارتباطات مجازی 

1،2،6،7 

5 
وکارهای  کسب

 نوآورانه 

ی  هاطیمح ی ریپذانعطافوکار/  نوآوری کسب

 کاری
1،3،4،6 

 

  راتیتأثتوان در پنج طبقه قرار دارد. هر یک از این روندها  گردد، روندهای اثرگذار را می( مشاهده می2)  جدول  که در  گونههمان

 .ردی گ یمی قرار موردبررسصورت مختصر هر یک از روندها داشته باشند. در ادامه به مشاغل ندهی بازار کار و آتوانند در ی میمتنوع

 ی تیجمع راتییتغ •

و   یداخل  مصرف  شیطبقه متوسط، موجب افزا  ت یجمع  شیهای اقتصاد کشورها قرار دارد. افزافعالیت   ت یحورطبقه متوسط، در م

  دایپ  شیو طول عمر در سطح جهان افزا  یبه زندگ   دیام  2025شده تا سال  انجام  یطبق برآوردها.  شودرشد مشاغل می  جهیدر نت

  ر ییتغ افراد به اشتغال، خانواده و آموزش کردیاتفاق، رو نی. در واکنش به اابدییم شیافراد سالخورده افزا ت یجمع نیبنابرا کند ومی

خود در مشاغل    معاش  نیتأم  یبرا  زین  یسالگ  11بعد از    نیو طول عمر، افراد در سن  یبه زندگ   دی ام   شیخواهد کرد. در واقع با افزا

  ی روین  یریکارگ استخدام و به   هایسیاست   در  دیکار سالخورده با  یرویمنظور استفاده از نهها بخواهند کرد، لذا سازمان  ت یخود فعال

که در   یتیتنوع جمع  شیروند افزا  یهایژگ یاز و  ی کی  دهند.  شی را افزا  یکار  یهاطیکنند و انعطاف و تنوع در مح  دنظر یکار تجد

  رات ییتغ  ن یتراز بزرگ  ی کیکار است. مشارکت زنان در بازار کار    بازار  خواهد بود، مشارکت زنان در  رگذاریمشاغل تأث  ی بر رو  ندهیآ

  یکشورها   یرشد اقتصاد  شیزن به بازار کار در سراسر جهان، به افزا   هاونیل یم  ورود  .رودبه شمار می  ریدر پنجاه سال اخ  یاجتماع

  ی هایژگ یها و وکار با فرهنگ  یرویتنوع ن  نیکار و همچن  یرویها در ن ضور زنح  زانیم   شیبا توجه به افزا.  است   کمک کرده   یمتعدد

فراوانی در بین منابع روندهای اثرگذار دارای : 2 جدول  
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  یافته افزایش  کارمندان شوند،  یو کار   یشخص  یزندگ   نیکه منجر به توازن موفق ب  ی کار  یها و قراردادهارود حرفهمی  انتظار  مختلف،

 . ابندی  شیافزا یاجتماع یهامشاغل مرتبط به مراقبت  نیو همچن
 

 شدن یجهان •

اکنون  . ما همدارند مشاغل و کارها  ندهیآ یتأثیر را بر رو نیشتری باشد که در بلندمدت ب ییاز روندها یکی شدنیرود جهانانتظار می

انتظار .  وابسته هستند  گریبه همد  و  در ارتباط هستند  گریکدیبا    یادیز  زانیکنیم که در آن کشورها به ممی  یزندگ   یدر جهان  زین

کشور    کیو قدرت در انحصار   ینوآور  ،زاییاشتغال  نده،ی. در جهان آابدی ادامه  یشتری با شدت ب  ندهیهای آروند در سال  نیرود امی

در سطح جهان به وجود خواهد آمد که   دهیچیپ   یو اقتصاد  یمال ستمیس کیفناورانه،    راتییتغ  شدن وجهانی جهینخواهد بود و در نت

ک   یوابستگ  آن،  یمشخصه اصل به  متقابل  آن   گریکدیشورها  ارتباط  به  و  نتا  گرید  ی ک. یاست   گریکدیها  ارتباطات    جیاز  گسترش 

از    ی مهاجرت، بخش عمدها  شی افزا  جهیکرد. در نت  خواهد  فایا  یکار   طی شرا  ر ییدر تغ  یمهاجرت است که نقش مهم  شیافزا  ،یجهان

از مرزها  یروین کنند، درحالی  یجستجو   در   یکار ماهر قادر خواهند بود که  ندستمزد بالاتر عبور  پایین  یرویکه  بامهارت  تر  کار 

 . داشت  خواهند  نهیزم نیدر ا یکمتر ییتوانا

 محیطیتغییرات زیست  •

جنگل،    مه،یب  ، یگردشگر  ،یبه همراه دارند. کشاورز  عیاز صنا   یاری بس  ی ای براگسترده  یامدهایپ  یجو  رات ییتوجه داشت که تغ  دیبا

محیطی در  زیست  یداریو مقررات از پا ن یقوان شتر یب  یبانیپشت گیرند.تحت تأثیر قرار می میصورت مستقبه  یو انرژ رساخت یآب، ز

خواهند بود که    یمحصولات و خدمات  دیتول  یبرا   یدیمحرک کل  یمقررات  نیچن  .های مرتبط خواهد شدشغل  شیدایموجب پ  ندهیآ

را    یدیبری های هماشین  ی بزرگ، تقاضا برا  یزلید  یاستفاده از خودروها   ت ی مثال ممنوععنوانبه  رسانند.نمی  ب ی زیست آسبه محیط

  توجهی های مطرح جهان، جهش قابلشرکت   ی کننده قطعات خودرو براهای تأمیناز شرکت   یراستا برخ  نیهم  در  .دهدمی  شیافزا

  گریبلکه د  یخودروساز  هایتقاضا نه تنها شرکت   شیافزا  نیخود مشاهده خواهند کرد. ا  یدیبریه   یهای فناوردر فروش وسیله  را

محصولات   یبراتقاضا    شیبا افزا  ندهیآ  هایسال  رود درمحیطی سوق خواهد داد. انتظار می زیست   یداریرا به سمت انطباق با پا  عیصنا

 یتقاضا برا  شیمنجر به افزا  یرشد اقتصاد جهان  .داشته باشد  دنبال  اشتغال را به   دیجد  یرهایو مس  داریوکارهای پاسبز، رشد کسب 

شوند.  می  ستمی اکوس  ب یهای استخراج بالاتر و تخرمنجر به هزینه  محدود  ازحد منابعبرداری بیششود. بهرهو مواد خام می  یعیمنابع طب

های مختلف  در طول بخش   یدی مشاغل جد  ،شودمی   دیو تول  یو نگهدار  ریخدمات تعم  رشد  های تجدیدپذیر منجر بهبخش انرژی

 ینصب و نگهدار یهای فنحلاهبه ر ازیدارند از ن لیصورت خاص تماشوند. تجار و صنعتگران بهمی جادیوساز اتا ساخت  دیاز تول

آب هستند   کارآمد هاحلگذاری در راهسرمایه  ازمندیفولاد ن  ،ییای میش ،ینساج  لیآب محور از قب  عی مند شوند. صنابهره  یمل  سطح  در
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منجر به رشد   یو مصرف انرژ  کربن ی  بر کاهش آلودگ   نده یکنند. تمرکز فزامی  جاد یا  دیو تول  یدر بخش مهندس  یدیکه مشاغل جد

 . شودمیی و طراح  یویژه مهندسمنابع و مواد به ییکارا  نهیها در زممهارت یتقاضا برا
 

 ی و فناور ونی اتوماس •

انقلاب فناورانه    یاصلی  هاشرانیاز پ  یکی  ،یو هوش مصنوع  تالیجیهای دتوسعه فناوری  جهیدر نت  ونیرود گسترش اتوماس انتظار می

انتظار وجود   نیرا رفع کند، ا  ت ی جمعی  ریاز پ  یناش  یهای اقتصاداز چالش  یتواند برخمی  ونیا وجود اینکه اتوماسباشند. ب  یبعد

شود.    یدیجد یهای شغلموقعیت   شیدایموجب پ  نیهمچن  نموده و  نیگزیها جا با ماشین  زیهای موجود را ناز شغل  یاری دارد که بس

منظور حفظ را به   یدیهای جدبه مهارت  ازیهای مختلف، نو حوزه  عیصنا  در  ونیشود گسترش اتوماس می  ینیبشیدیگر پعبارتبه

هایی که امکان  سوم و با توسعه ابزارها و فناوری  یپس از انقلاب صنعت.  به همراه داشته باشد  هاآن   های فعال درپذیری شرکت رقابت 

رفته و با    نیها از بانسان  یکیز یف  یرویاز مشاغل وابسته به ن  یار یوجود داشت، بس  هاآن  ها بهانسان  یکیزیهای ف فعالیت   یواگذار

چهارم، به    یانقلاب صنعت  ایو با ظهور نسل چهارم صنعت    ندهیدر آ  رییتغ  نیرود اشدند. انتظار می   نیگزیجا   هاها و رباتدستگاه

 یروینی  و منطق  یلیهای تحلاز فعالیت   یبرخ  یامکان واگذار  ، یصورت که با توسعه هوش مصنوعرخ دهد. بدین  یگرید  شکل

  نه یموجب به   ن،یآفرهای تحولکارگیری فناوریبه   جهیدر نت  دیتول  یندهایهای فرآکاهش هزینه  ها فراهم خواهد شد.به ماشین  یانسان

قرار گرفته    سکیاز مشاغل موجود در معرض ر  یاریبس  جهیخواهد شد. در نت  یهای اقتصاداز فعالیت   یاریبس  ارزش  رهیشدن زنج

و    یجوشکار  به  مشاغل مربوط  2020شود که تا سال  می  ینیبشی مثال پعنوانبه وجود خواهند آمد. به  یدیمشاغل جد  نیهمچن  و

در بخش خط مونتاژ    هاربات  استفاده از  نیشوند و همچن  صورت کامل خودکاراز کشورها به  یدر صنعت خودرو در برخ   ینقاش

  نترنتیتوسعه ا  ر،یهای اخدر سال  .ابدی  گسترش  زین  کیها در بخش لجستکارگیری رباترود بهانتظار می  نی. علاوه بر اابدی  شیافزا

  ی فناور یرگذاریتأث یهااز روش ی کی است. بوده  مختلف یدر کشورها و بازارها رییتغ یاصل  یهاشرانیاز پ ی کی ،یمجاز یو فضا

  دهنده لیاطلاعات و ارتباطات، خود تشک  ی با فناور  مرتبط  کالاها و خدمات  دیاست که تول  نیاشتغال ا  یاطلاعات و ارتباطات بر رو

کار    یروین  یرود تقاضا براانتظار می  ب یترت  نیبد.  همراه خواهند داشت   به  اشتغال را  شیافزوده اقتصاد بوده و افزااز ارزش  یبخش

 .ابدیگسترش  یکالاها و خدمات نیمنظور توسعه چنبه ازیموردن هایمهارتی دارا
 

 وکارهای نوآورانه کسب  •

وکار  کسب   دری  صورت نوآورخود را به  د،یآیها به وجود مآن  جه یکه در نت  یراتییبر مشاغل و تغ  رگذاریتأث  یاز روندها  یاریبس

دهد که در  رخ می  یدیجد  هایها و چالشنوآورانه، در پاسخ به فرصت   یوکارهاکسب   یریگ شکل  ،دیگرعبارتبه.  دهندینشان م

های  تعداد شرکت   شیافزا  اند.آمده  وجود  به  غیرهو    یاقتصاد  ،ی اسیفناورانه، س  ،محیطیزیست   ،ی فرهنگ  ،یاجتماع  راتییتغ  جهینت

ب  یاندازراه  ینوپا نوآورانه، تغکسب   یهامدل  شیافزا  انگریشده در هر سال  به    یدهسازمان  ریاز غ)اقتصاد    ساختار  رییوکار  شده 
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ها  آن یاقتصاد  کیوکار در اقتصاد کشورها موجب تحرکسب ی هامدل  نیا شیدایاست. پ یمشاغل اضاف جاد یو ا( شده  یدهسازمان

  ک یعنوان  شود بلکه بهمی  یشغل  یهافرصت   جادیوکارها و اکسب   هایفعالیت   وکار نه تنها منجر به رشدکسب   یشود. نوآورمی

،  ICT که بر اساس  رییدر حال تغ  ی کار یهاطیمح.  کندشده عمل می  یدههای سازمانبخش  سمت   مهم در حرکت اقتصاد به  یروین

و    یریپذانعطاف  شیفشار افزاتحت   یکار  یهاها و مدلمکاناند.  آمده  به وجود شتریبه انعطاف ب  ازیشدن و ن  یالمللنیب  ،یسپاربرون

  ی کار   یهاها و گروهپروژه  شی وکار منجر به افزاشدن کسب   یالملل نیب  شیو افزا  یسپاربرون  .وکار هستندانطباق با نوسانات کسب 

  .شودانجام می  ت یوح متفاوت مسئولها با سطتر در شرکت صورت گستردهبه  هایریگ میتصم  جهی. در نت گرددیمی  رونیبا همکاران ب

 است.  ازیصورت مدام مورد نبه تالی جیآموزش د نیبر ا علاوه

 

 کي و کدام  شي ها و مشاغل در بازار کار افزاکدام مهارت  ،ها و مشاغلروندهاي اثرگذار بر مهارتمتناسب با   2-3

 کاهش خواهند داشت؟

ها مشاغل بررسی شد. در همین راستا  یی که هر یک از این روندها بر مهارتهادلالت پس از شناسایی روندهای اثرگذار، در گام اول  

توانند در خلق مشاغل، تحول مشاغل و از بین رفتن مشاغل داشته  ، مضامینی که این روندها میاثرگذارپس از مطالعه دقیق روندهای  

(  1. در شکل )اندگرفتهی قرار  موردبررس طی یک طیف از فاقد تأثیر یا اثرگذاری حداقلی تا اثرگذاری زیاد  باشند استخراج و سپس  

 است.  شدهارائهنتایج این بخش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 نحوه اثرگذاری روندهای اثرگذار دارای بر مشاغل : 1 شکل
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ها و  های نوظهور، تحول در مهارتتوانند از طریق ایجاد مهارتمیگردد، هر یک از روندها  گونه که در شکل فوق ملاحظه میهمان

ها حداقلی و در  این اثرگذاری در برخی از بخش  ؛ کهاز بین رفتن مشاغل اثرگذار باشند  ها در خلق، تحول ومنقضی شدن مهارت

از بین   ق برخی مشاغل جدید، تحول ومثال، روند اتوماسیون و فناوری اثرگذاری زیادی در خلعنوانبرخی دیگر حداکثری است. به

 نمایید.شدن اثرات متوسطی در هر سه بخش مشاغل ایجاد میرفتن برخی مشاغل خواهد داشت. یا روند جهانی

ها و مشاغل خواهند داشت، بازار کار نیز به تبعیت از این تحولات در متناسب با تغییرات و تحولاتی که روندهای اثرگذار بر مهارت

ها و مشاغل  های جدیدی در بازار کار با تأسی از مهارتی حوزهطورکلبهکارگیری منابع انسانی تغییراتی خواهد داشت.  حوزه به

اقتصاد خلاق/   شامل؛  که  گرفت  و  ست یزطیمح، حفاظت  انیبندانشجدید شکل خواهند  محور  مردم  سایبری، خدمات  اقتصاد   ،

و همچنین  بیان نمود که روندهای اثرگذار از طریق استاندارد کردن فرایندها  گونهنیاان  تو دیگر، میعبارتی جدید هستند. بهها یفناور

ها رو به افزایش از مشاغل دچار افت و در سایر بخش  استاندارد و سفارشی شدن محصولات باعث خواهند شد تا بازار کار در بخشی

عنوان نمونه با تحولاتی که ذکر شد بازار کار در حوزه ساخت و تولید کاهش و در عوض در بخش خدمات و اقتصاد  گردد. به

های موردنیاز بازار کار آینده  گونه که ذکر شد مهارتمتناسب با تحولات بازار کار، طبعاً همان  افزایش پیدا خواهد کرد.  انیبندانش

 گردد.ها ارائه میی تحولات مذکور بر بخش مهارتهادلالت (، 2ل خواهند شد که در شکل )نیز متحو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

میزان تحولات مهارت ها با توجه به تغییر و تحولات بازار کار آینده: 2 شکل  
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گونه که  دهد. همان آینده را نشان میها را با توجه به تغییر و تحولات بازار کار  (، میزان تحولات در هر یک از مهارت3شکل )

های فناورانه  های فیزیکی و یدی در بازار کار در حال کاهش و مهارتگردد، با توجه به روندهای اثرگذار نیاز به مهارتملاحظه می

های فیزیکی و  های مورد نیاز بازار کار مربوط به مهارتدرصد مهارت  33  ،2002دیگر، اگر در سال  عبارتروبه افزایش است. به

های دیگری از جمله، شناختی عالی، اجتماعی  و مهارت  کندیمدرصد تقلیل پیدا    26، این میزان به  2030است در سال    شدهیمیدی  

( نمونه  3های بازار کار آینده در شکل )مهارت  ترقی دقو بازنمایی    ترقی عممنظور درک  . بهگردندیمو عاطفی و فناورانه جایگزین  

 است.   شدهارائه گانهپنجهای ای هر یک از مهارتهمهارت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

در توان در چهار طبقه مهم و در حال کاهش، محدود و  های مورد نیاز بازار کار امروز و آینده را میبه شکل فوق، مهارت  با توجه

گردد، علیرغم اینکه یکسری  گونه که در شکل ملاحظه میرشد قرار داد. همان  در حالرشد و محدود و    در حالکاهش، مهم و    حال

ی و تکنیسین، اما در حال کاهش هستند. در سوی  دستعیصناکارگیری تجهیزات،  تند مانند بههای فیزیکی و یدی مهم هساز مهارت

محدود دیگر که عمدتاً مربوط به دسته فناورانه، اجتماعی/عاطفی و شناختی عالی هستند، مانند سواد    هایدیگر، برخی از مهارت

 هستند.رشد  در حال ی پیچیده و آموزش و تدریسهادادهپیشرفته، پردازش 

های مورد نیاز آینده مهارت   

 های موردنیاز و مهم امروز و آیندهنمونه تحولات در مهارت: 3 شکل
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 يريگجهينتبحث و   -4

ها در  و هدفمند مهارت ی آگاهانهزیربرنامهضرورت شناخت و    ،مشاغل  ی ایدائم دن  یو دگرگون  ی دگ یچیعلم و صنعت، پ  شرفت یپ

نمایان ساخته است. در این راستا در پژوهش حاضر سعی گردید مروری بر روندهای    شیازپشیبرا    بازار کار  راستای تغییر و تحولات

های موردنیاز بازار کار آینده ترسیم شود. نتایج بررسی گام اول پژوهش نشان  اثرگذار بر بازار کار شناسایی و متناسب با آن مهارت

آن برخی از مشاغل نیز   تبعبهیم بر آینده بازار کار داشته باشد که مستقیم و غیرمستق راتیتأثتواند ی پنج روند کلان میطورکلبهداد، 

هایی که در آیِنده موردتقاضا خواهند دچار تحولاتی از منقضی شدن تا خلق خواهند شد. در همین زمینه در گام دوم پژوهش، مهارت

 یدر حال رشد جامعه شهروند  یدگ یچیبا پ  که به مقابلههستند    ییها مهارتشامل    مذکورهای  بود موردبررسی قرار گرفت. مهارت

هستند   یکه متمرکز بر موارد ییهامهارت کنند.کمک می یو طراح یامسئله و تفکر پروژه حل ،یستم یو اکوس یستمیشامل تفکر س

  تی تقو   نیو همچن  گراعت یو هوش طب  ی، هوش ذهنیو همدل  ی(فرد   نیبی )انجام بدهند که شامل هوش عاطف  ندتوانها نمیکه ماشین

های مشترک محدود  مهارت  یزمان، برخهم  هستند.  یبا صداقت و فداکار  گرانیخدمات به د  ارائه  و   گرانید  یبا همکار  دیتول  ت یظرف

های  هسته شامل مهارت  نیگیرند. مرکز ااستفاده قرار می  مورد  در کل صنعت   یکار  یروها یای از نگسترده  ف یوجود دارند که توسط ط

  یی مثال تواناعنوانبه)شوند  ها به کار گرفته میتوجه به حوزه اشتغال آن  بدون  کنندکه کار می  یاست که توسط همه افراد  یاهیپا

تمرکز کرده و    ه یهای پاعمدتاً بر توسعه مهارت  یآموزش  ینهادها  دیکه با  رسدیدر مجموع به نظر م  .(شمارش   ای خواندن، نوشتن  

 .رندیقرار گ   یخارج از برنامه آموزش  توانندی م  ی های تخصصاست که مهارت  یدر حال  نیاضافه شوند. ا  ی تخصص  هایسپس مهارت

تغها بهمهارت  نیا ا  رییصورت مداوم در حال  افراد قادر هستند  از طرها را بهمهارت  نیهستند و    ی هاگروه  قیصورت مستقل و 

سازمان خود  به  .دیکن  یهدکوچک  پژوهش  نتایج  راستای  در  راهکاری  کدام  هر  ذیل  و  پیشنهادات  پایان  نظام  در  اصلاح  منظور 

 گردد؛ها و بازار کار به شرح ذیل ارائه میهای مهارتی مطابق با تغییر و تحولات مشاغل، مهارتآموزش

 

o در کشور  کپارچهی  یهای مهارتاستقرار نظام آموزش 

 ی های مهارتنظام آموزش یطرح حکمران ▪

o ی مراکز آموزش مهارت نیب یاو منطقه  یتخصص کارمیتقس 

 بازار کار  ازی با ن یهای مهارتآموزش قینقشه راه تطب -ینیسرزم شیطرح آما ▪

o بازار کار کشور  یو مهارت  یشغل یهایازمندی ن قیدق یبررس 

 نظام جامع اطلاعات بازار کار  یر یگ شکل ▪

o ای حرفه  یهات یبر صلاح یمبتن یشغل  شرفت یزد، ارتقاء و پنظام حقوق و دستم یبازنگر 

 مشاغل در کشور  یبندنظام طبقه  یر یگ شکل ▪
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o  در کشور  یکسب درآمد مراکز آموزش مهارت یاصلاح الگو 

 های در کشوراقتصاد آموزش یطرح جامع بازنگر ▪
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