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خلاصه مدیریتی

لندتک، زیرمجموعه‌ای از فین‌تک1، با تمرکز بر وام‌دهی نوآورانه، در ایران به دلیل چالش‌های متعدد، عمدتاً 
گزارش به بررسی موانع توسعه لندتک3 در ایران و  به خرید اعتباری2 و فروش اقساطی محدود شده است. این 
ارائه پیشــنهادات سیاســتی با بهره‌گیری از تجربیات جهانی می‌پردازد. در ایران، تنها 15.4 درصد از تســهیلات 
، همراه  بانکی به خانوارها اختصاص یافته و حدود 60 درصد جمعیت از وام بانکی استفاده نکرده‌اند. این امر
کرده و فرصت رشــد لندتک‌ها را فراهم آورده اســت. با  بــا تــورم بــالا، تقاضای زیادی برای وام‌های خرد ایجاد 
که میانگین  کمتر از 0.1 درصد تســهیلات خرد بانکی اســت، در حالی  ایــن حــال، فعالیــت لندتک‌ها در ایران 
جهانی وام‌دهی آنلاین حدود 5 درصد است. چالش‌های اصلی شامل نبود نهاد متولی، مشکلات تأمین مالی، 
محدودیت‌های اعتبارســنجی، و فقدان زیرســاخت‌های قانونی و فناوری است. لندتک‌ها به دلیل ممنوعیت 
وام‌دهی همتابه‌همتا4 و محدودیت‌های بانکی، با دشواری تأمین منابع مواجه‌اند. نظام اعتبارسنجی فعلی نیز 
کارآمد است. پیشنهادها شامل تعریف جایگاه لندتک در نظام  به دلیل عدم دسترسی به داده‌های بانکی، نا

1. fintech
2. BNPL
3. lendtech
4. P2P



ان
ایر

در 
ک 

دت
ه لن

سع
 تو

ی
ها

کار
اه

و ر
ها 

ش‌
چال

ی 
س

برر

2

تأمیــن مالی، تســهیل وام‌دهــی همتابه‌همتا با مجوزهای تدریجی، بهبود دسترســی به خطوط اعتباری، و 
اســتفاده از ظرفیت بانک‌ها برای توزیع وام اســت. همچنین، بازطراحی نظام اعتبارسنجی و به‌رسمیت 
شــناختن داده‌های لندتک‌ها می‌تواند رفتار اعتباری مشتریان را بهبود بخشد. تجربیات جهانی )هند، 

لهستان، سوئد، آلمان، آمریکا( نشان‌دهنده اهمیت تنظیم‌گری منعطف و حمایت از نوآوری است.



بررسی چالش‌ها و راهکارهای توسعه لندتک در ایران؛ 
پیش‌نویس آئین‌نامه فعالیت شرکت‌های اعتباریار

مقدمه 

بــا پیشــرفت بشــر در عرصه‌های مختلف، ارتباطــات و نوع تعاملات او نیز دســتخوش تحولات مختلفی شــده 
گرفتن نیز به عنوان یکی از قدیمی‌ترین مناســبات بشــری از این قاعده مستثنی نبوده و  اســت، وام‌دهی و قرض 
که از دوران باســتان برخاســته است و سنت  تحولات مهمی را به خود دیده اســت. وام‌دهی1 اصطلاحی اســت 
که  گرفتــن بــه قدمت اختراع پول اســت. تاریخچه وام‌گیرندگان، وام‌دهندگان نشــان می‌دهد  وام دادن و قــرض 
قوانیــن ســخت‌گیرانه وام‌دهــی در اوایــل 2500-2000 قبــل از میلاد در طول تمدن ســومری وجود داشــته اســت. 
کــه ترکیبــی از امــور مالــی، حوزه‌هــای فناورانه و  فین‌تــک بــه عنــوان یــک حــوزه بین رشــته‌ای تعریف می‌شــود 
مدل‌هــای نوآورانــه اســت. لندتک به‌عنــوان زیرمجموعــه‌ای از فین‌تک در اصــل متشــکل از دو واژه »عاریه2« 
کــه جــزء اول بیانگــر وام‌دهــی و جــزء دوم بیانگــر آشــنایی با اصــول فنی اســت. از این رو  و »فنــاوری3« اســت 
کلمه اشــاره به فناوری‌های وام‌دهی دارد. این حوزه شــامل خدماتی چون خرید اعتباری،  گانی این  بررســی واژ
1. Lending
2. lend
3. Tech
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کامپیوتر و  لیزینــگ، وام‌دهی همتابه‌همتا و ســایر اشــکال تأمین مالی مبتنی بر فناوری اســت. بــا تکامل 
داده‌های الکترونیکی، روش‌های وام‌دهی بیش از حد تکامل یافته است. بتینگر1 در سال 1972 به طرز 
کــرد: »...مخفف فناوری مالی، ترکیبی از  شــگفت‌آوری بــا پیش‌بینی آینده، فین‌تک را این‌گونه تعریف 
گســترده رایانه  تخصص بانک‌ها با فنون علم مدیریت مدرن و رایانه.« تقریباً پنجاه ســال بعد، پذیرش 
شــخصی و وجــود اینترنــت و اتصــال تلفــن همــراه، وضعیت فعلــی فین‌تــک را پدید آورده اســت. ظهور 
تحولات فناورانه در حوزه وام‌دهی، مانند هر حوزه جدید و نوظهور دیگر می‌تواند مخاطراتی را به همراه 
کسب‌وکار و ذائقه مشتریان  داشــته باشــد. از این رو شناخت ابعاد مختلف اثرگذاری فناوری، تحولات 

کار و اثربخش لازم و ضروری است. برای یک سیاست‌گذاری 
کسب‌وکارهای لندتکی در ایران  کل  که  با این وجود، چالش‌ها و موانع متعدد موجب شده است 
در خرید اعتباری و فروش اقساطی خلاصه شود. برای مثال نبود یک سازمان یا نهاد متولی در حوزه 
کشــور چالشــی بر ســر ســاماندهی  لندتک و عدم جایابی آن به عنوان به بخشــی از نظام تأمین مالی 
کســب‌وکارهای ایــن حــوزه در ایــران اســت. بنابرایــن شــناخت صنعت لندتــک در دنیا و نحــوه تطور 
کــه در نظام مالی نقــش آفرینی می‌کنــد، در تعامل با  یگر جدید  کــه به‌عنــوان یــک باز گونــه‌ای  آن بــه 
بــازار و دولــت چطــور جایــگاه خود را بازنمایــی می‌کند از اهمیــت بالایی برخوردارد اســت. از طرف 
کشــور ما معمولا مقلد و پیرو می‌باشــد شــرکت‌های مختلفی  دیگر با توجه به اینکه در این موضوعات 
گرفته‌اند،  گذشــته بــرای ارایه خدمــات لندتکــی مبتنی بــر برخــی از این مدل‌هــا شــکل  طــی ســالیان 
کســب‌وکارها چالش‌های جدی بــا نهادهــای تنظیم‌گر و به  امــا متاســفانه در هنــگام بزرگ شــدن این 
1. Bettinger
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کــه بــه دنبال حفــظ وضع موجود هســتند به وجــود می‌آید. اتخاذ سیاســت‌های  خصــوص نهادهایــی 
گزارش در ابتدا بعد از بیان ضرورت صنعت  درســت ناشــی از فهم درست از مسئله است. لذا در این 
کشــور تجربــه برخی  لندتــک در توســعه زندگــی اعتبــاری و اثــرات آن بــر اقتصــاد و رفــاه مردمــان هــر 
کســب‌وکارهای لندتکی  کشــورها درایــن زمینه توضیح داده می‌شــود. در نهایت با بررســی چالش‌های 
پیشنهادهایی برای تعامل فعال و موثر تنظیم‌گر با شرکت‌ها برای حضور فعال این شرکت‌ها در جهت 

تســهیل زندگی اعتباری خانوارها مطرح می‌شود.

1. صنعت لندتک: ماهیت و مدل‌ها

که با بهره‌گیری از ابزارهای  فین‌تک مجموعه‌ای میان‌رشته‌ای از خدمات مالی، فناوری و نوآوری است 

کارآمدتر می‌کنــد. در این منظومه، »لندتک« به‌مثابه زیرشــاخه‌ای  دیجیتــال، فرایندهای ســنتی مالی را 

تخصصــی بــر فناوری‌های وام‌دهــی تمرکز دارد و پلی میــان تأمین‌کنندگان منابع و متقاضیان تســهیلات 

، یکی از زمینه‌های جذاب برای  خرد می‌ســازد. فین‌تک و حوزه‌های مرتبط با آن، طی ســال‌های اخیر

که لندتک در حوزه تســهیلات تعریف می‌شــود  کارآفرینــان ایرانــی بــوده اســت. ازآنجا ســرمایه‌گذاران و 

کل تسهیلات ارائه شده از  کشــور در این حوزه توجه شود.  کلان  برای درک بهتر آن لازم اســت به شــرایط 

که 3،672 همت از آن صرف  کشور در سال 1401 رقمی بالغ بر 4،448.5 همت بوده  سوی شبکه بانکی 

که 82.5  گردش، طرح‌های ایجادی و توســعه‌ای شــده اســت  وام‌هایــی بــا هدف تأمین مالی ســرمایه در 

درصد تســهیلات ارائه شــده را به خود اختصاص داده اســت. مقصد بخش مهمی از تســهیلات بانکی 
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کل تســهیلات ارائه شــده به خانوار به  که 15.4 درصد از  فعالین اقتصادی اســت و آمارها نشــان می‌دهد 

که رقمی در حدود 685 همت می‌شــود. درصورتیکه ســهم وام‌های  عنوان مصرف‌کننده نهایی می‌رســد 

کشورهای  کل اعتبارات بانکی می‌رسد و این مقدار در  مصرفی در ایالات متحده به بیش از ۶۰ درصد 

اروپایی مانند آلمان و فرانسه عموماً بین ۴۰ تا ۶۰ درصد در نوسان است.

کشــور و بازدهی بالای  ایــن ســهم انــدک دسترســی خانوارها بــه منابع بانکــی و وجود تورم بــالا در 

یافت وام‌های خــرد به وجود آورده  دارایی‌هــای مختلــف صــف قابل‌توجهی از متقاضیــان را برای در

کنون از وام بانکی استفاده  کشور تا  است. بنا به آمارهای غیر رسمی، در حدود 60 درصد از جمعیت 

یافت وام‌هــای تکلیفی، نظیــر وام ازدواج، فرزند  نکــرده و بخــش مهمــی از مردم هم صرفــا موفق به در

که دسترســی به ســایر وام‌های تعریف شــده در شــبکه بانکی شــرایط ســختی  ... شــدند، چرا آوری و

که عموم افراد قادر به تحصیل آن نیستند. وجود تقاضای قابل‌توجه برای وام‌های خرد، بازاری  دارد 

مناســب برای فعالیت لندتک‌ها پدید آورده اســت. با وجود این تقاضای بزرگ، آمارهای غیررســمی 

کمتر از %0.1  که  کل فعالیت لندتک در ایران را در چندین ســال اخیر حدود 6 همت نشــان می‌دهند 

که چین از ســال 2018  )یــک دهــم درصد( تســهیلات خرد شــبکه بانکی اســت. این در حالی اســت 

یع از 3% به 10% را  تا ســال 2023 به دلیل تأثیر شــرکت‌هایی مانند آنت‌گروپ1 و وی‌بانک2، رشــد ســر

کرده اســت. همچنیــن فعالیت‌های لندتــک در آمریکا بین ســال‌های 2018  در حــوزه لندتــک تجربه 

1. Ant Group
2. WeBank
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یجی  تا 2023 با نقش شــرکت‌هایی مانند اســکوئر1، ســوفای2 و آپ‌اســتارت3، از 4% به 7.5% رشد تدر

کلی متوسط وام‌دهی آنلاین در سطح جهانی در حدود 5 درصد است. در نظر  داشته است و به طور 

کلان اقتصاد ایران از جمله تورم بالا و عدم دسترســی یکســان افراد به  کنار شــرایط  گرفتن این آمار در 

کــه در صورت فراهم  منابــع بانکــی فرصت بزرگی را برای رشــد و توســعه لندتک‌ها فراهم آورده اســت 

شــدن بســترهای آن می‌توان انتظار رشــدی پر شــتاب داشــت. علاوه‌براین با مقایســه انواع روش‌های 

که لندتک  یافت تســهیلات بــه این نتیجه می‌رســیم  تأمیــن مالی براســاس پیچیدگی فرایند و ســود در

نســبت به ســایر روش‌ها یعنی بانک، لیزینگ و فروشــگا‌ه‌های اقســاطی، ســهولت دسترســی بیشــتر و 

تری بهمراه دارد. مقایســه انواع روش‌های تأمین مالی خرد را از جهت پیچیدگی فرایند و  نرخ ســود بالا

ینه مالی در شــکل 1 قابل مشاهده است. هز

1. Square
2. SoFi
3. Upstart
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شکل 1. مقایسه سود و پیچیدگی فرایندهای تأمین مالی خرد در ایران

کمتر از  ، خانوارها ســهمی  کشــور که در ســاختار فعلی تأمین مالی  داده‌های این بخش نشــان داد 
کمتر از 0.1% بازار خرد محدود مانده  15% از منابــع بانکــی دارند و مجموع وام‌دهــی لندتک‌ها نیز به 
که تورم، نابرابری دسترســی به منابع و نرخ بالای بازدهی دارایی‌ها صف متقاضیان  اســت؛ در حالی 
وام خرد را روزبه‌روز طولانی‌تر می‌کند. چنین شــکافی بین نیاز واقعی و عرضه‌ی تســهیلات، از یک‌سو 
کم‌نظیری برای رشــد لندتک‌ها فراهم آورده و از ســوی دیگر نقاط آســیب‌پذیری مانند مدل  فرصت 
ینه تأمین مالی بالا و نبود ســازوکار اعتبارســنجی جامع را برجســته می‌ســازد.  ، هز تأمیــن مالــی ناپایــدار
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یان مدل‌های  که بــر اســاس نیازهــای مشــتر تجربــه توســعه صنعــت لندتــک در دنیــا نشــان مــی دهــد 
که برای ســاماندهی وضعیت لندتک در ایران آشنایی با  کرده اســت  مختلفی از لندتک توســعه پیدا 

آن‌ها ضروری اســت. لذا در ادامه تطور صنعت لندتک و مدل‌های مرتبط مور بررســی قرار می‌گیرد.

2. مدل‌های کسب‌وکار در حوزه لندتک

که چگونه یک ســازمان تجــاری، ارزش را در زمینه‌هــای اقتصادی،  کســب‌وکار توصیــف می‌کند  مــدل 
اجتماعــی، فرهنگــی یــا دیگــر زمینه‌هــا ایجــاد، ارائــه و جذب می‌کنــد. این مــدل روش خاصی را شــرح 
که منجر  کســب‌وکار به‌گونــه‌ای خود را اداره می‌کند، هزینه می‌کند و پول به دســت مــی‌آورد  کــه  می‌دهــد 
کســب‌وکار نویــن، ارزش‌افزوده‌ای را از  بــه ســود می‌شــود. در این چارچوب، لندتک به‌عنوان یک مدل 
طریق بهره‌گیری از فناوری در فرآیند وام‌دهی و اعتبار به وجود می‌آورد. تمایز لندتک با وام‌دهی سنتی، 
کاهش نقش شــعب فیزیکی، اتکای شــدید به داده برای اعتبارســنجی و ایجاد تجربه‌ای  در حذف یا 
، لندتک زنجیره جســت‌وجو تــا بازپرداخــت را دیجیتال،  جدیــد بــرای متقاضــی اســت. به بیان دیگــر
گرفتن مفهــوم لندتک در ذیل مفهوم فین‌تک باعث شــده تحولات  چابــک و داده‌محــور می‌کنــد. قرار 
فین‌تک، در حوزه لندتک قابل مشاهده باشد، شکل 2 تغییر فعالیت‌های مرتبط با لندتک را در طول 

زمان نشان می‌دهد.
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کار کسب‌وکارهای حوزه لندتک شکل 2. سیر زمانی آغاز به 

کرد: موج نخســت )۲۰۰۵ - ۲۰۰۸( با  تغییــرات لندتــک را می‌تــوان در چهار موج پیوســته خلاصــه 
یتانیا و ســپس پراســپر و لِندینگ‌کلاب2 در  زایش پلتفرم‌های وام‌دهی همتا‌به‌همتا آغاز شــد؛ زوپا1 در بر
کردند. موج دوم )۲۰۰۸ - ۲۰۱۲( مسیر »پرداخت تا  آمریکا شکل تازه‌ای از »وام بدون بانک« را عرضه 
1. Zopa
2. Lending club
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کلارنا در ۲۰۱۱  کریدیت2 ســاخت،  گشــود. پی‌پال با خرید بیل‌می‌لِتِر1 سرویســی به نام پِی‌پَل  « را  اعتبار
کوچک  کسب‌وکارهای  گرفت و آمازون نیز به  نخســتین استارتاپ یک میلیارد دلاری3 وام‌دهی لقب 
وام داد؛ به‌این ترتیب مفهوم »خرید الآن، پرداخت بعد« و تســهیلات مبتنی بر داده فروش به‌ســرعت 
گســترش جغرافیایی بود. عرضــه عمومی  جــا افتــاد. مــوج ســوم )۲۰۱۳ - ۲۰۱5( عصر بلــوغ ســرمایه‌ای و 
ســهام لِندینــگ‌کلاب و اُنــدِک در بــورس نیویــورک، ثبت رکــورد ۶٫۳ میلیــارد دلاری جذب ســرمایه و 
یان  یتانیــا4 نشــان داد لندتک از یک اســتارتاپ به جزئــی جدایی‌ناپذیر از جر ورود نهــاد ناظــر در بر
یگران  اصلــی مالــی بدل شــده اســت. موج چهــارم )۲۰۱۶ - ۲۰۱۷( بــا تشــدید تنظیم‌گری و ادغام بــا باز
کرد و قانــون نوآری خدمات مالی5  ســنتی همــراه شــد. چین مقررات ســختگیرانه همتابه‌همتا را اعمال 

در آمریکا مطرح شد.
کلیدی دارد: نخســت، انتخاب مدل  یســت‌بوم ایران، مطالعه دقیــق این چرخه‌ها دو پیام  بــرای ز
کســب‌وکاری بایــد متناســب بــا ســطح بلــوغ زیرســاخت داده و مقــررات باشــد؛ دوم، هــر مــوج جدید 
بــدون طراحــی چارچــوب نظارتی شــفاف می‌تواند جای خــود را به دوره‌ای از بحــران اعتماد بدهد. 
یخی، نقشه راه بهتری برای  بنابراین در ادامه، بررسی عمیق هر مدل با توجه به درس‌های این سیر تار
گرچه مفید  یخی تحولات لندتــک  کرد. ســیر تار ینــان داخلی ترســیم خواهد  کارآفر سیاســت‌گذاران و 
که مبتنی  گذاری به دسته بندی بهتری از فعالیت‌های حوزه لندتک  است اما برای اهداف سیاست 
1. BillMeLater
2. PayPal Credit
3. Unicorn
4. FCA
5. Financial Services Innovation Act
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که مبتنی  بر تفکیک خدمات مالی و نسل فین‌تک باشد، نیاز است. از این جهت، دسته بندی زیر 
گرفته شــده اســت، پیشــنهاد می‌گردد. نســل فین‌تک  بر تفکیک خدمات مالی و نســل فین‌تک بکار 
کلی روند پیشــرفت و تکامل  که به‌طور  به تحولات مختلف در صنعت فناوری‌های مالی اشــاره دارد 
کســب‌وکار مالی را طی زمان شــرح می‌دهند. هر نســل از فین‌تک بــه تغییرات  فناوری‌هــا و مدل‌هــای 
جدیــدی در شــیوه‌های ارائــه خدمــات مالــی، اســتفاده از فناوری‌هــای نویــن و بهبود تجربه مشــتری 
گرچه تســری فین‌تک 3.0 به عنوان نســل ســوم  که  مربوط می‌شــود. ذکر این نکته لازم به نظر می‌رســد 
فناوری‌هــای مالــی بــه همــه فعالیت‌های لندتک نا ممکن به نظر نمی‌رســد اما دســته بندی شــکل 3 
ناظر به تشــریح وضع موجود و شــرایط فعلی صنعت لندتک اســت و فین‌تک 3.0 برای فعالیت‌هایی 

که خارج از نهادهای مالی مرســوم شکل‌گرفته‌اند. گرفته شــده  در نظر 
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وری بر انواع مدل‌های کسب‌وکار در حوزه لندتک 3. مر
3-1. مدل خرید اعتباری

کرده و قیمت محصول را در تاریخ  کالا را دریافت  کن، مصرف‌کننــده  در مــدل الان بخــر بعدا پرداخت 
کالا یا خدمات فرصت  مشــخصی بعداً پرداخــت می‌کند. ارایه‌دهنده خدمت در تعامل بــا تامین‌کننده 

کند. که هزینه‌ی تامین‌کننده را پرداخت  دارد 
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جدول 1. مزایا و معایب مدل خرید اعتباری
معایبمزایا

• تأییدیه‌های ساده‌تر1	
• اقساط قابل پیش‌بینی2	
• پرداخت‌های خودکار3	
• بدون هزینه بهره4	

• تشویق به خرج کردن بیش از حد5	
• حمایت کمتر از مصرف‌کننده6	
• هزینه تأخیر بالا7	
• قابل انتخاب نبودن همه خریدها8	
• سخت‌تر بودن ردیابی پرداخت‌ها9	

3-2. وام‌دهی همتابه‌همتا

که مایل به وام دادن  که ســرمایه‌گذارانی را  پلتفرم‌های وام‌دهی همتابه‌همتا بازار آنلاینی را فراهم می‌کند 
هســتند بــه متقاضیــان دریافت وام متصل می‌کند و نیــاز به بانک‌ها را برای عمل به عنوان یک واســطه 
گیرندگان ممکن اســت اشــخاص حقیقی یا حقوقی باشــند. به  مالی از بین می‌برد. بســته به پلتفرم، وام 
همین ترتیب، وام‌دهندگان ممکن است فردی یا جمعی باشند. با توجه به محدودیت‌های بانک‌ها در 
کوچک‌ومتوسط، ممکن است این توسعه فرصت قابل‌توجهی  کافی و سریع به شرکت‌های  ارائه وام‌های 

کوچک‌ومتوسط ارائه دهد. کسب‌وکارهای  را به 

1. Easier approvals
2. Predictable installments
3. Automatic payments
4. No interest charges
5. Encourage overspending
6. Fewer consumer protections
7. High late payment fees
8. Not all purchases are eligible
9. Payments may be harder to track
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جدول 2. مزایا و معایب مدل همتابه‌همتا
معایبمزایا

• بخش 	 برای  مؤثر  و  ایمن  کانال سرمایه‌گذاری  یک  ایجاد 
وسیعی از جامعه

• امکان دسترسی وام گیرندگان به سرمایه مقرون به صرفه و 	
قابل اعتماد با شرایط منصفانه

• امکان تمایز بین وام گیرندگان بر اساس ریسک نکول آن‌ها	
• ایجاد یک شرایط رقابتی بین وام دهنده‌ها	

• ریسک نکول وام گیرنده	
• خطر ضرر ناشی از تقلب در صورت سرمایه‌گذاری از طریق 	

یک پلتفرم
• فاقد نقدینگی دارایی‌های سرمایه‌گذاران در طول عمر وام	

وزپرداخت1 3-3. وام ر

گرفته  که معمولاً برای مبالغ اندک  کوتاه‌مدت با نرخ بهره بسیار بالا است  وام روزپرداخت یک وام 
شــده و در موعد دریافت حقوق بعدیِ وام‌گیرنده تســویه ‌می‌شــود. این نوع وام اغلب برای پوشــش 
کوتاه‌مدت تا زمــان دریافت چــک حقوق بعدی  کمبــود نقدینگــی  هزینه‌هــای پیش‌بینی‌نشــده یــا 
کارمزدها و بهره‌های ســنگین خود شــناخته می‌شــوند  بــه‌کار مــی‌رود. وام‌هــای روزپرداخــت به دلیل 
و می‌توانند روشــی بســیار پرهزینه برای تأمین مالی باشــند. وام‌های روزپرداخت، دارای ویژگی‌های 

مشترک زیر هستند:
• کثــر شــرکت‌های وام‌های 	 بــا دسترســی بــه وجوه حســاب جاری مشــتری تضمین می‌شــوند: ا

که یا چک بدهند یا اجازه برداشــت مســتقیم از حســاب  روزپرداخت از مشــتری می‌خواهند 
جاری را به ارائه‌دهنده وام بدهد. 

1. payday loan
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• کوتاه مدت: مدت باز پرداخت وام روزپرداخت می‌تواند از یک هفته تا 120 	 بازپرداخت در 
روز متغیر باشد.

• مقادیر محدود وام: وام‌های روزپرداخت معمولاً بین 50 تا 1000 دلار است.	
• که وام 	 وام‌های روزپرداخت به دو صورت جهت دار و بدون جهت عرضه می‌شوند، نوع اول 

روزپرداخت فروشــگاهی نیز نامیده می‌شــود، توسط فروشــگاه‌ها و برای فروش بیشتر استفاده 
که بیشــتر برای رفــع نیازهــای مالی فوری  می‌شــود، نــوع دوم صرفــا یــک خدمت مالی اســت 

استفاده می‌شود.
• گرفته شــده 	 که بین 10 تا 30 دلار به ازای هر 100 دلار وام  کارمــزد معمــولاً یک نرخ ثابت اســت 

که  گفتــه اداره حمایــت مالــی مصرف‌کننــده، معمولاً مشــاهده می‌شــود  گرچــه طبــق  اســت، ا
کارمزد دریافت می‌کنند. گرفته شده، 15 دلار  وام‌دهندگان برای هر 100 دلار وام 

جدول 3. مزایا و معایب مدل وام روزپرداخت
معایبمزایا

• تــضــمــیــن بــــا امــــکــــان دســـتـــرســـی 	
وام‌دهنده با وجوه حساب مشتری

• بازپرداخت در کوتاه مدت	
• مقادیر محدود وام	

• تعداد بالای مصرف‌کنندگان	
• امکان وجود تله اعتباری1	

1. credit trap
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3-4. لیزینگ1

که از تجهیزات اســتفاده می‌کند  ( و فردی  لیزینــگ، توافقنامــه‌ای اســت بین صاحب تجهیــزات )موجر
( که با شرایط معین برای مدت زمان معلوم و در ازای دریافت مبالغی مشخص )مال‌الاجاره‌های  )مستأجر
کاغذ و از طریق شــعب یا شــرکت‌های  متناوب( تنظیم می‌شــود. در لیزینگ ســنتی، قرارداد عمدتاً روی 
واسطه منعقد می‌شود. فرایند احراز هویت، ارزیابی وثیقه و صدور مصوبه زمان‌بر است و مشتری معمولاً 
کند. اما وقتی همین خدمت زیر چتر لندتک قرار  بایــد پیش‌پرداخــت قابل‌توجــه و ضامن یا وثیقه ارائه 

کلیدی رخ می‌دهد: می‌گیرد، سه تغییر 
• که با اتکا به داده‌ها و الگوریتم‌های اعتبارســنجی، زمان و هزینه 	 کل زنجیره  دیجیتالی‌شــدن 

کاهــش می‌دهد و  فراینــد را نســبت بــه مدل‌هــای ســنتی و حتی ســایر روش‌های تأمیــن مالی 
دسترسی را برای مشتریان خرد آسان‌تر می‌کند.

• کم اجاره و تنــوع‌دادن به دارایی‌های قابل واســپاری )از لــوازم خانگی تا 	 امــکان ارائــه مبالــغ 
( به‌دلیل هزینه عملیاتی پایین و نبود نیاز به شعب. کسب‌وکار کوچک  تجهیزات 

• بهره‌گیــری از زیرســاخت فین‌تکــی بــرای خدمــات مکمــل مانند پرداخــت خودکار اقســاط، 	
داشبورد رفتار اعتباری و عرضه ثانویه دارایی.

1. Leasing
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جدول 4. مزایا و معایب مدل لیزینگ
معایبمزایا

• موقعیت حقوقی قوی‌تر برای توقیف و فروش 	
تجهیزات در صورت نکول مشتری

• اختلافات حقوقی، مشکلات و سوء تفاهم‌ها	
• احتمال خسارت	
• نبود بازار برای کالای دست دوم	

3-5. وام مصرف‌کننده1

کننــدگان داده  کــه بــا هدف تأمیــن مالی در مــوارد خاصی بــه مصرف  وام مصرف‌کننــده، وامــی اســت 
گیرنــده( یا بــدون وثیقه )بدون  می‌شــود. ایــن وام می‌توانــد تضمیــن شــده )با پشــتوانه دارایی‌هــای وام 
، بعداً  کلیدی بیــن وام مصرف‌کننده و طــرح الان بخر گیرنده( باشــد. تفاوت  پشــتوانه دارایی‌هــای وام 
کــن )خرید اعتبــاری( در میزان، هــدف و انعطاف‌پذیری تأمین مالی نهفته اســت. وام‌های  پرداخــت 
مصرف‌کننده معمولاً شامل مبالغ بیشتری برای اهداف مختلف با شرایط بازپرداخت ثابت هستند، در 
کوچک‌تر و در محل فروش را برای خریدهــای خاص با دوره‌های  کــه خرید اعتباری وام‌هــای  حالــی 
کارمزد متغیر ارائه می‌دهد. به دلیل شباهت بالای این  کوتاه‌تر و ساختارهای بهره یا  بازپرداخت بالقوه 
یــد اعتبــاری و وام روزپرداخت، چالش‌هــا و موضوعات قابل تنظیم‌گــری برای وام  نــوع وام‌دهــی بــا خر
گرفت و در تنظیم‌گری‌ها به صورت یکجا برای آن‌ها  مصرف‌کننده را می‌توان مشابه موارد فوق در نظر 

کرد.  گذاری  قاعده 

1. consumer loan
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3-6. فناوری‌های مالی مرتبط با املاک و متسغلات1

کثر یک دهه پیش ابداع شدند، ریشه در »فناوری«  که حدا پروپتک2 و فین‌تک دو اصطلاح جدیدی 
ک و راه‌حل‌های فناوری  ک« است و به همه استارتاپ‌های حوزه املا دارند. اولی مخفف »فناوری املا
ک اشــاره داشــته و دومی توضیح  آن‌هــا بــا هدف بازتعریف نحوه فروش، مدیریت و ســرمایه‌گذاری املا

که چگونه از فناوری جدید برای بهبود خدمات مالی می‌شود. می‌دهد 

3-7. وام مسکن و فناوری‌های مالی3

ک  وام مســکن را بــه لحــاظ مفهومــی بــه دو مورد از مــوارد فوق، یعنــی وام مصرف‌کننــده و مدیریت املا
و مســتغلات مرتبط دانســت. درخواســت وام مســکن، پذیره نویســی، خدمات، ســرمایه‌گذاری، و ســایر 
کردن  فعالیت‌هــای تجــاری مرتبط، به عنوان »فناوری وام مســکن« شــناخته می‌شــود. ســخت بــودن پر 
کلاهبــردی از چالش‌هــای ایــن نــوع وام‌دهی اســت. یکی از  درخواســت وام بــرای مشــتریان و احتمــال 
خدمات زیرســاختی لندتک، امتیازدهی اعتباری4 اســت. امتیازدهی اعتباری یک روش آماری اســت 
کــه بــرای پیش‌بینــی احتمال نکول یا معوق شــدن وام اعطایی به متقاضی اســتفاده می‌شــود. این پیش 
گســترده بــرای وام‌های  که به طور  بینــی تخمینــی از احتمــال نکــول یــا معوقه شــدن وام را ارائــه می‌دهد 

کارت‌های اعتباری و وام‌های رهنی استفاده می‌شود. مصرف‌کننده، 

1. real estate management
2. Proptech
3. Mortgage & Relacted Tech
4. Credit Scoring
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جدول 5. مزایا و محدودیت‌های مدل فناوری‌های مالی
محدودیت‌هامزایا

• •کاهش عدم تقارن اطلاعات میان وام دهنده و وام گیرنده	 کیفیت و دسترس‌پذیری داده‌ها	
• عمر محدود کارت امتیازی	
• امتیازدهی فقط براساس ریسک نکول	
• امکان کلاهبرداری با افشای نحوه محاسبه امتیازات	

4. تجربیات جهانی: از توسعه ایده‌های جدید تا تنظیم‌گری شرکت‌های لندتک

گیری دقیــق از تجربیات جهانی و ســایر رویکردهای  کارآمــد و اثربخش مســتلزم بهره  گــذاری  سیاســت 
گــذاری در حــوزه مدنظر اســت، از ایــن رو در این قســمت مــروری بر  آزمــوده شــده در عرصــه سیاســت 
کســب‌وکار  کشــورهای مختلــف در خصــوص نحوه شــکل‌گیری صنعــت لندتک، مدل‌های  تجربیــات 
مــورد اســتفاده، شــرکت‌های شــاخص و نحــوه‌ی مواجهه سیاســت‌گذار با حــوزه لندتک انجــام خواهد 

کشورهای مورد بررسی در این تحقیق عبارت است از هند، لهستان، سوئد، آلمان و آمریکا. شد.
که بررســی  کرد  که به طور تقریبی بتوان ادعا  گرفته اســت  این انتخاب مبتنی بر این منطق صورت 
کشــورها تصویــر جامعی از انــواع رویکردها در حکمرانی حــوزه لندتک را ارائــه می‌دهد. هند به  ایــن 
کشــور پیشــرو  کشــور در حال توســعه‌ی پیشــرو در فناوری‌های نرم، لهســتان به عنوان یک  عنوان یک 
کشــور توســعه یافته  در حوزه فین‌تک در حوزه جغرافیایی اروپای شــرقی. آلمان و آمریکا به عنوان دو 

کشــور توســعه یافته در حوزه جغرافیایی اسکاندیناوی. با فضای مالی متفاوت و ســوئد یک 
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4-1. هند

کشــور هند محســوب نمی‌شــد. در بازه‌ی  فین‌تک تا قبل از ســال 2016 میلادی جزو صنایع برجســته‌ی 
زمانــی مذکــور تعــداد بازیگــران ایــن عرصه اندک و اقتصــاد هند متکی بر پــول نقد بود. داســتان واقعی 
کشور با آغاز فرایند  که دولت این  صنعت فین‌تک هند از سال 2016 میلادی شروع می‌شود. یعنی زمانی 
پول‌زدایی ســبب توســعه‌ی اقتصاد دیجیتال هند شــد. در پی این رخداد، بازیگران هندی زیادی وارد 

کردند. صنعت فین‌تک شدند و خدمات متنوع خود را به مردم عرضه 
به‌مرورزمــان، وام دیجیتــال، بیمــه‌ی دیجیتــال، تأمیــن مالــی دیجیتــال، خرید اعتبــاری، بانک‌های 
کردنــد. بــر همیــن اســاس، ارزش صنعت فین‌تــک هند در ســال 2021، یعنی  آنلایــن و ... در هنــد ظهــور 
، تعــداد  کشــور کمتــر از نیــم دهــه بعــد، بــه 50 میلیــارد دلار رســید. در ادامــه‌ی رونــد موفقیت‌هــای ایــن 
اســتارتاپ‌های فین‌تــک آن در ســال 2022 میــادی از 6000  عدد فراتر رفت. مازاد بــر این، نرخ پذیرش 
گرفــت. در پی این تغییرات،  تــر از میانگین جهانی آن و در ســطح 87 درصد قرار  فین‌تــک در هنــد بالا
سیســتم بانکداری ســنتی هند به ناچار و با هدف بقا مجبور به بهره‌گیری از فناوری‌های دیجیتال شــد. 
وام‌هــای همتابه‌همتــا از برجســته‌ترین نوآوری‌های فین‌تک هند در حوزه‌ی وام‌دهی هســتند و بیشــترین 
کل وام‌های صادر شــده از  تأثیــر را بــر بازارهــای مالی هنــد در حوزه‌ی لندتک دارند بــه طوری‌که میزان 

گذاشت. طریق پلتفرم‌های همتابه‌همتا نیز در ســال 2023 میلادی مقدار 8 میلیارد دلار را پشــت ســر 
یکی از ویژگی‌های فین‌تک‌های هند برخورداری از ماهیت همپوشان و مدل‌های تجاری غیرخطی 
کسب‌وکارها هیچ چارچوب نظارتی جامعی ندارند. در حقیقت،  گروه از  اســت. به همین واســطه، این 
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کســب‌وکار در حال انجام  کــه در هند بر روی فین‌تک‌ها اعمال می‌شــوند تحت تأثیر ماهیت  قوانینــی 
قــرار دارنــد. یعنی، روند نظام‌مندســازی صنعــت وام‌دهی دیجیتال بیشــتر بر ماهیــت فعالیت‌ها متمرکز 
، در »قاعــده‌ی اردک1« تمرکز بــر مقررات  کانــون و نهادهــای اصلــی آن‌ها. از طــرف دیگــر اســت و نــه 
کید اســت. در نتیجــه، نظارت و  فعالیت‌محــور بــوده و اولویــت آن نســبت به قواعــد نهادمحور مورد تأ

کرد. کــردن لندتــک هند را می‌توان مبتنی بر قوانیــن موجود و با جایابی در آن‌ها توصیف  قانونمنــد 

4-2. لهستان

لهســتان میزبــان یکــی از بزرگ‌تریــن اقتصادهای مرکز اروپا اســت و انــدازه‌ی صنعت فین‌تک لهســتان 
نزدیــک به 856 میلیون یورو تخمین زده شــده اســت. خدمات فین‌تک متمرکــز بر روش‌های پرداخت 
گسترده‌ترین بخش از فین‌تک را در لهستان شکل داده‌ و خدمات متمرکز بر وام‌دهی در رده‌ی دوم قرار 
دارند. بر همین اساس، در سال 2020 میلادی ارزش وام‌های آنلاین اعطا شده در لهستان از 266 میلیون 
کشور برجسته‌ی اروپایی در عرصه‌ی لندتک شد.  گرفت و سبب تبدیل لهستان به هشتمین  یورو پیشی 
وام‌دهی همتابه‌همتا برجسته‌ترین خدمت در صنعت لندتک لهستان است و بر اساس پیش‌بینی‌های 
انجام‌شده، حجم بازار این خدمت در سال 2023 از 293 میلیون دلار فراتر خواهد رفت. 31% از فعالان 
بازار فین‌تک لهستان بر روی وام و اعتبار متمرکز هستند. بر همین اساس، شرکت‌های لهستانی متعددی 

کشور فعالیت دارند. به عنوان لندتک در این 

گر یک چیز مانند یک اردک راه می رود، مانند اردک شــنا می‌کند و  گوید ا که می  1. اشــاره به یک روش در برنامه نویســی دارد 
مانند یک اردک صدا در می آورد، احتمالاً یک اردک است.
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کشور لهستان  با توجه به تنوع محصولات و ساختارهای قانونی مورد استفاده در صنعت فین‌تک، 
هیچ قانون واحدی برای تنظیم این حوزه ندارد. با این حال، فعالان فین‌تک بســته به محصول مورد 
تمرکز خود ملزم به رعایت یک ســری از قوانین موجود مانند قانون مدنی، قانون اعتبار مصرف‌کننده، 
گر  یسم هستند. مازاد بر این، ا قانون حقوق مصرف‌کننده و قانون مبارزه با پول‌شویی و تأمین مالی ترور
کنند ملزم به رعایت  کز مســتقر و قانون‌گذاری‏‏شــده‌ی لهســتان اقدام به عرضه‌ی خدمات فین‌تکی  مرا
قوانین اختصاصی خود نظیر قانون بانکداری نیز هســتند. در مجموع، تنظیم‌گری بازار مالی لهســتان 
یان و  که بــه تضمین امنیت مشــتر کشــورهای عضــو اتحادیه‌ی اروپا به نحوی اســت  و همچنیــن ســایر 
کل بخش مالی و واحدهای منفرد منجر شــده اســت. عمده‌ی این تنظیم‌گری حاصل  همچنین ثبات 
کشــورهای  ، انطباق با الزامات نظارتی در ســایر  اعمال قوانین اتحادیه‌ی اروپا اســت. به همین خاطر

بازار اتحادیه‌ی اروپا برای فعالان لهســتانی به طور قابل‌توجهی ســاده به حســاب می‌آید.

4-3. سوئد

کشور سوئد از دیرباز اهمیت و جایگاه ویژه‌ای داشته و سطح اعتماد عمومی به بانک‌های  فناوری در 
کشــور و دولــت آن نیز به شــکل قابل‌توجهی بالا بوده اســت. مازاد بر این، ســوئد از جمله  فعــال در ایــن 
که برای ورود و تطبیق فناوری‌های جدید به بازارهای مالی خود به سرعت وارد عمل  کشــورهایی اســت 
شدند. صنعت فین‌تک سوئد به پشتوانه‌ی دیجیتال‌سازی بانک‌های مستقر و توسعه‌ی فنی ارتباطات 
کرد. در همین راستا، طبق آمار سازمان توسعه و همکاری اقتصادی، سوئد در سال 2021  سیار رشد پیدا 
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کشــور برجسته در عرصه‌ی لندتک را به دست آورد. عامل اصلی ظهور  میلادی توانســت عنوان هفتمین 
که صنعتی بالغ محســوب می‌شود، می‌توان در رشد سریع خدمات  فین‌تک‌ها را در صنعت مالی ســوئد 
، سوئد دارای یک زیست‌بوم استارتاپی نوآور  کرد. از طرف دیگر کشور معرفی  فناوری اطلاعات در این 

که خود تأثیرگذاری چشمگیری بر رشد صنعت فین‌تک سوئد داشته است. و حمایت‌گر است 
توســعه‌ی بازار آنلاین وام‌دهی در ســوئد و انگلســتان زودتر از ســایر نقاط قاره‌ی اروپا آغاز شد. با 
ایــن حــال، بــازار مذکور در ســوئد در ســال 2015 میلادی در پی ورشکســتگی و رســوایی پلتفرم اصلی 
که منجر به  کلاهبرداری در داخل شــرکت،  خود یعنی تراســت‌بادی1، به دلیل ســوء رفتار مشــکوک به 
کرد. در نتیجه، حجــم وام‌ها در نیمه‌ی  کســری مالــی قابل‌توجهی شــده بود، شکســت بزرگی را تجربــه 
یــکاوری بیش از دو ســال زمان صرف  کاهش شــدیدی مواجه شــد و بازار برای ر دوم ســال مذکــور بــا 
کرد. بــا این همه،  کند  کــرد. در حقیقــت، ایــن رســوایی رشــد پلتفرم‌هــای آنلاین وام‌دهــی در ســوئد را 
گســترش یافته‌اند.  کشــور ســوئد به شــدت  در ســال‌های اخیر پلتفرم‌های آنلاین متمرکز بر وام‌دهی در 
کشــور ســوئد بین ســال‌های 2015 تا 2018 میــادی از 4.4 میلیارد  انــدازه‌ی بــازار اعتبارات فین‌تک در 
کــرون فراتــر رفــت. بر اســاس آمارهــای منتشرشــده، لندتک با پوشــش 4% از حجم فین‌تک ســوئد در 
ســال 2021 در رتبه‌ی پنجم قرار داشــته است. در ســوئد خدمات متعددی تحت عنوان فین‌تک ارائه 
می‌شــوند. تأمین مالی جمعی، وام‌دهی همتابه‌همتا، ســرویس‌های پرداخت، ســرویس‌های مقایســه‌ی 
که در ســوئد عرضه  ... از جملــه خدمــات فین‌تکی هســتند  وام‌هــا، ســرویس‌های مقایســه‌ی بیمه‌هــا و
می‌شــوند. بــا این همه، وام‌دهــی همتابه‌همتا را می‌توان به عنوان بزرگ‌تریــن بخش از صنعت لندتک 
1. Trustbuddy
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که بر اساس آمارهای منتشرشده، ارزش بازار همتابه‌همتا سوئد در سال 2018 میلادی  کرد  سوئد معرفی 
کــرون فراتر رفت. ســازمان نظارت مالی ســوئد1 مرجــع اصلی و غالب ناظــر بر فین‌تک  از 500 میلیــون 

: اســت. وظایف و نقش‌های اصلی این سازمان عبارتند از
: ســازمان نظارت مالی ســوئد مســئول صــدور مجوز برای شــرکت‌های  1. نظــارت و صــدور مجوز
که به‌عنوان مؤسســات مالی غیربانکی، ارائه‌دهنــدگان خدمات پرداخت، یا  فین‌تــک اســت 
که شــرکت‌های  ســایر نهادهــای مالی فعالیــت می‌کنند. این ســازمان اطمینان حاصل می‌کند 
فین‌تک از قوانین و مقررات مربوطه، از جمله الزامات مربوط به مبارزه با پول‌شویی2 و تأمین 

کنند. مالی تروریسم3، پیروی 
کمیســیون اروپا برای شناســایی  2. ترویج نوآوری ایمن: ســازمان نظارت مالی ســوئد از ابتکارات 
مزایا و ریسک‌های مرتبط با فین‌تک حمایت می‌کند. این سازمان به دنبال ایجاد تعادل بین 

تشویق نوآوری و حفظ امنیت مصرف‌کنندگان و ثبات بازار مالی است.
که  3. تقویت زیســت‌بوم فین‌تک: ســازمان نظارت مالی ســوئد با ایجاد چارچوب‌های نظارتی 
کمک می‌کند. این شــامل تدوین  از نوآوری حمایت می‌کنند، به تقویت زیســت‌بوم فین‌تک 

کند. که به نیازهای صنعت پاسخ دهد و رشد پایدار را تشویق  مقرراتی است 
4. نظــارت بــر انطبــاق: ســازمان نظــارت مالــی ســوئد بر عملکــرد شــرکت‌های فین‌تــک نظارت 
دارد تــا از رعایــت قوانیــن مربوط بــه حمایت از مصرف‌کننده، شــفافیت و مدیریت ریســک 

1. Finansinspektionen - FI
2. AML
3. CFT
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کند. این ســازمان همچنین با دیگر نهادهای بین‌المللی همکاری می‌کند تا  اطمینان حاصل 
کند. استانداردهای جهانی را در حوزه فین‌تک پیاده‌سازی 

کچین و هوش  : با توجه به ظهور فناوری‌های جدیــد مانند بلا 5. مدیریــت ریســک‌های نوظهــور
کرده و  یابــی  مصنوعــی، ســازمان نظــارت مالــی ســوئد ریســک‌های مرتبط بــا فین‌تــک را ارز

کاهش این ریسک‌ها به‌روزرسانی می‌کند. چارچوب‌های نظارتی را برای 

4-4. آلمان

کســب‌وکارهای فین‌تکی، ارائه دهندگان خدمات مالی ســنتی آلمان، رشد جهانی  در ابتدای پیدایش 
که  گرفتنــد. آن‌هــا در هیچ مقطع زمانی از ســوی شــرکت‌های جدیدی  شــرکت‌های فین‌تــک را نادیــده 
که شــرکت‌های خدمات مالی سنتی )به‌ویژه  قصد ورود به بازار را داشــتند احســاس خطر نکردند. چرا
که قانون در آلمان ورود بازیگران جدید به این بخش را بســیار دشــوار  بانک‌های ســنتی( می‌دانســتند 
که اولین شرکت‌ها موفق به یافتن بازارهای خاص شدند، برخی از بانک‌های آلمانی  می‌کند. هنگامی 
گسترش تجارت خود دیدند و شروع به همکاری با برخی از شرکت‌های جدید  کوچک‌تر فرصتی برای 
کردند. در آلمان معمولاً بانک‌ها، یا خود شروع به تأمین مالی و راه اندازی شرکت‌های فین‌تکی  و نوآور 
کرده‌اند. تــا ژانویه ۲۰۲۳ در آلمان ۱۴۳  کرده‌انــد یا ســهام قابل‌توجهی در چنین شــرکت‌هایی خریداری 
که چهار شــرکت با جذب بیش از ۱۰۰ میلیون دلار ســرمایه، بیشــترین سهم  اســتارتاپ‌ وام‌دهی فعال‌اند 
کوتاه‌مدت و اعتبار خرید؛  بازار را دارند. هِیم‌کپیتال1 برای وام‌های پشتوانۀ مسکن؛ مونِدو2 در وام‌های 
1. Heimkapital
2. Monedo
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کتورینــگ و وام‌دهی مبتنی  کرده؛ و بیلــی2 در فا کــه بازار مقایســه‌ی وام‌های بانکــی را آنلاین  اِســماوا1 
کرده‌اند  یــد دِیــن. افزون بر این‌ها، حــدود پنج لندتک دیگــر نزدیک به ۴۰ میلیــون دلار جذب  بــر خر
کوچک‌تری دارند. وجود قوانین ســفت و ســخت در آلمان و عدم  و بقیه‌ی اســتارتاپ‌ها ســرمایه‌های 
کســب‌وکارهای این بخش عموماً وابســته به نهادهای  حمایت ویژه قانونی از فین‌تک‌ها، باعث شــده 
که به مجوزهای بانکی نیاز است،  مالی سنتی باشند. به طور خاص در حوزه وام‌دهی و لندتک، ازآنجا
که  کشــور آلمان نهادهای متعددی فعال هستند  این موضوع پررنگ‌تر اســت. در بخش خدمات مالی 
همــه آن‌ها تحت ســازمان نظارت بر مالی فدرال3 )به صورت اختصــار بافین( فعالیت می‌کنند. وظیفه 
اصلــی بافیــن نظارت بر مؤسســات مالی در ســطح ملی اســت. به طــور خاص، مســئولیت صدور مجوز 
گونــه خدمــات بانکی یا خدمــات مالــی در آلمان هســتند نیز  کــه مایــل بــه انجام هر  بــرای نهادهایــی 
کرده‌اند مقــررات صدور  ، قانون‌گــذاران آلمانی ســعی  بــر عهــده این ســازمان اســت. در ســال‌های اخیر
کــه فقط خدمات مالی مشــخصی را ارائه می‌کنند،  کنند  مجــوز ویــژه را برای مؤسســات خاصی اعمال 
که در جهت توســعه  یــه‌ای. با وجــود اقداماتی  ماننــد خدمــات پرداخــت یا خدمات تأمیــن مالی خیر
گشــایش قابل‌توجهی  کســب‌وکارهای فین‌تکی در آلمان انجام شــده اســت، اما هنوز در ســطح قانونی 
کلی بــرای صدور مجــوز و بازاریابی شــرکت‌های  کســب‌وکارها ایجاد نشــده اســت و قوانین  بــرای ایــن 

فین‌تکی در آلمان اعمال می‌شود.

1. Smava
2. Billie
3. Federal Financial Supervisory Authority (Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht) - BaFin
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4-5. آمریکا

کرد. از یــک طرف، این  یــکا را می‌تــوان به عنــوان زادگاه انقلاب فین‌تــک معرفی  ایــالات متحــده‌ی آمر
، ایالات  کســب‌وکار می‌باشــد. از طــرف دیگر کشــور در بیــن بالاترین رتبه‌های شــاخص ســهولت انجام 
متحده خانه‌ی شــماری از برجســته‌ترین دانشکده‌های مهندســی و مدیریت جهان  محسوب می‌شود. 
کشور از بعد مذکور نیز دارای سهولت بوده است. بحران  به همین سبب، توسعه‌ی صنعت فین‌تک این 
کرد.از یک بعد این موضوع ســبب  مالــی ســال 2018 میلادی از ابعــاد مختلف صنعت فین‌تک را متأثر 
که شــفافیت بالایی  کشــور شــد. در حقیقت، ظهور فین‌تک‌هایی  افزایش نرخ پذیرش فین‌تک در این 
داشــتند و ســرمایه‌ی مخاطبــان خــود را بــه خطــر نمی‌انداختند ســبب افزایش نرخ پذیــرش فین‌تک در 
یــکا شــد. در طول بیمــاری همه‌گیری جهانی، ظهور وام‌های جایگزین تحت رهبری فین‌تک تســریع  آمر
کمک‌های مالی برای مقابله با  شد. در واقع، نهادهای فعال در حوزه‌ی فین‌تک نقش مهمی در ارائه‌ی 
کووید-19 داشتند. ارزش بازار فین‌تک ایالات متحده‌ی آمریکا در سال 2022 میلادی به 4 تریلیون دلار 
رســید. تعــداد اســتارتاپ‌های فین‌تــک فعال در آن نیز در ســال 2021 میلادی برابر بــا 8،775 عدد بوده 
است. بر اساس مطالعات انجام شده، تا سال 2025 میلادی آمریکا بیش از 62 درصد از ارزش معاملات 

فین‌تک جهانی را به خود اختصاص خواهد داد.
یــکا در ابتــدا بــه شــکل محــدود و ضعیــف اقــدام بــه قانون‌گــذاری صنعت  ایــالات متحــده‌ی آمر
گســترش داد. شــرکت‌های فین‌تک از بســیاری  کرده و  کــرد و در ادامــه قوانیــن خــود را قوی  فین‌تــک 
 ، جهات شــبیه بانک‌های ســنتی هســتند؛ و به همین واسطه بسته به حوزه‌ی فعالیتشان، مشمول مجوز
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نظارت و دســتورات قانون‌گذاران ایالتی، محلی و فدرال می‌شــوند. ایالات متحده‌ی آمریکا علی‌رغم 
گســترده‌ی انتخاب‌ها و تحولات قانونی موجود در سراســر جهان، بــرای تطبیق و جذب نهادها  تنــوع 
کمک می‌گیــرد. چارترینگ1  و فعالیت‌هــای جدیــد از ابزارهــا و روش‌های نظارتی از قبل تنظیم‌شــده 
کردن فین‌تــک اســت. چارترینگ یک  یــکا بــرای نظام‌منــد  یکــی از ابزارهــای ایــالات متحــده‌ی آمر
کــه حــوزه‌ی اختیــارات تنظیم‌کنندگان موجــود را به قلمرو‌ی شــرکت‌های  رویکــرد نهــاد به نهاد اســت 

گسترش می‌دهد. فین‌تک 

5. بررسی چالش‌های فعالیت لندتکی در ایران

منظور از چالش‌ها، بیشــتر چالش‌های موجود بر ســر راه رشــد و مقیاس پذیر شــدن لندتک‌ها اســت و 
در حاضر لندتک‌ها در تمام موضوعات اشــاره به یک تعادل نســبی رســیده و مشــغول فعالیت هستند. 
کســب‌وکارها چالش اســت،  گرچــه در حال حاضر شــفاف نبودن محیــط قانونی برای این  بــرای مثــال 
اما این چالش به معنی برخورد قضایی و ممنوعیت نیســت، بلکه بیشــتر مانعی برای رشــد و توســعه این 
بخش اســت. چالش‌های شناســایی شــده در حوزه لندتک را می‌توان به چند دســته طبق بندی نمود. 
که این  کســب‌وکارهای لندتک به شــش بخش اصلی، مشــکلات مختلفــی را  دســته‌بندی چالش‌های 
کســب‌وکارهای  کلان  کســب‌وکارها بــا آن مواجه‌انــد از ابعاد مختلف بررســی می‌کند. ابتدا، چالش‌های 
که بر تمام صنعت  گســترده‌تر اشاره دارد  لندتک به مشــکلات اقتصادی، اجتماعی و قانونی در ســطح 
تأثیر می‌گذارد. ســپس، چالش تأمین مالی به مشــکلات جذب ســرمایه و مدل‌های ناپایدار تأمین مالی 
1. Chartering
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پرداخته و چالش‌های سیاســت‌گذاری و تنظیم‌گری به فقدان قوانین مشــخص و نهادهای نظارتی مؤثر 
در این حوزه اشاره دارد. همچنین، مشکلات اعتبارسنجی ناشی از عدم دسترسی به داده‌های شفاف، 
به‌ویــژه در اعتبارســنجی وام‌هــا مطــرح می‌شــود. چالش عــدم وجود مدیریــت ریســک در لندتک‌ها به 
کاهش اعتماد عمومی  که می‌تواند منجر به ورشکســتگی یــا  خطــرات بالقوه در این صنعت اشــاره دارد 
کمبود ابزارهــا و ســامانه‌های فناورانه مناســب  شــود. در نهایــت، چالش‌هــای فنــاوری و زیرســاخت بــه 
کنش‌هــای امن در ایــن صنعت اشــاره دارند. این دســته‌بندی به‌طور  بــرای پــردازش داده‌هــا و انجــام ترا
جامع مشــکلات مختلف لندتک را پوشــش می‌دهد و برای هر یک از این بخش‌ها نیاز به راه‌حل‌ها و 

استراتژی‌های خاص را مشخص می‌کند.

5-1. چالش‌های کلان کسب‌وکارهای لندتک

گیری اولیــه لندتک‌ها در  کلان اســت. با وجود شــکل  بخــش مهمــی از چالش‌هــا ناظر بــه نبود طراحی 
گذار با تعامل دو ســویه  گردد و سیاســت  کســب‌وکارها ترســیم  کشــور یک افق مشــخص برای آینده این 
کلان، از جمله مهم‌ترین  نهادی را برای پایش و تنظیم‌گری این فعالیت‌ها ایجاد نماید. شــرایط اقتصاد 
گذار اســت. به طور  کرده و بر فعالیت آن‌ها تأثیر  که زمین بازی لندتک‌ها را ترســیم  چالش‌هایی اســت 
که  خــاص تــورم بالا و وجود بازدهی‌های بالا در برخی از فعالیت‌های ســفته‌بازانه و ناترازی‌های بانکی 
کاهش داده است. این  کل تسهیلات را  منجر به فشــار روی شــبکه بانکی شــده، سهم تسهیلات خرد از 
شرایط اصلی‌ترین چالش برای لندتک‌ها یعنی دشواری تأمین مالی را پدید آورده است. البته در برخی 
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کــرد و منجر به افزایش تقاضا  مــوارد ماننــد تورم‌های بالا انگیزه اســتفاده از لندتک افزایش پیدا خواهد 
کسب‌وکارها خواهد شد. برای این نوع 

5-2. چالش تأمین مالی کسب‌وکارهای لندتک

مهم‌ترین مانع در رشد و تغییر مقیاس فعالیت لندتک‌ها، تأمین مالی است. بالا بودن مقدار نیاز مالی 
کسب‌وکار تأمین نمود. تأمین مالی از طریق  که نتوان آن را از طریق منابع شخصی یا سود  باعث می‌شود 
کسب‌وکارها مانند بانک توانایی اهرم  کسب‌وکار مناســب نیست، چون این  فروش ســهام نیز برای این 
کردن منابع را ندارند. یکی از روش‌های تأمین مالی بسیاری از لندتک‌ها در دنیا، وام‌دهی همتابه‌همتا 
که با توجه به آیین نامه بازار متشکل  گرفت  که به نوعی می‌توان آن را مشابه سپرده پذیری در نظر  است 
پولــی، ایــن اقــدام در ایــران مجاز نبوده و صرفاً باید توســط بانک‌ها انجام شــود. بــا حذف روش‌های 
فوق برای تأمین مالی لندتک‌ها، تأمین مالی از طریق بازار پول مهم‌ترین راه باقیمانده برای لندتک‌ها 
که این روش نیز خود با موانعی روبروست، مهم‌ترین مانع این روش، سقف رشد ترازنامه بانک‌ها  است 
که از ســوی بانک مرکزی رصد شــده و در صورت تخلف، نرخ ســپرده قانونی بانک‌ها را از 13  اســت 
گر بانک بدون محدودیت  که ا درصد به 15 درصد افزایش می‌دهد. مانع بعدی در این زمینه آن است 
به لندتک‌ها اعتبار دهد، رفته‌رفته، بخشی از مشتریان بانک‌ها به مشتریان لندتک‌ها تبدیل می‌شوند 
گســترده  و بانک‌هــا علاقه‌منــد بــه حفــظ رابطه خــود با مشتریانشــان هســتند، از ایــن رو از تأمین مالی 
لندتک‌هــا خودداری می‌کنند. بررســی‌ها نشــان می‌دهــد برخی از بانک‌ها، برای دور زدن ســقف نرخ 
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ســود، بخشــی از ســهام لندتک‌ها را خریده و منابع خود را از آن طریق ارائه می‌کنند، البته با این روش 
کــه به محدودیت ذی‌نفع واحد  کنند؛ چرا هــم نمی‌توانند بیش از ســقف مشــخصی منابع مالی را ارائه 

در نظام اعتباری برمی‌خورند.

5-3. چالش‌های موجود در سیاست‌گذاری و تنظیم‌گری حوزه لندتک

کشــور اســت، با توجه به نبود  یکی از ریشــه‌های این چالش، عدم جایابی لندتک در نظام تأمین مالی 
ایــن جایابــی و نهــاد متولی بــرای لندتک‌ها و اینکــه فعالیت‌های آن‌ها قرابت بیشــتری بــا فعالیت‌های 
که وارد عملیات بانکی نشوند، بخش مهمی از چارچوب‌های  بانکی داشــته و باید دقت داشــته باشند 
کســب‌وکار  گر یک  کشــور تشــکیل می‌دهد. در حال حاضر ا قانونی فعالیت‌های آن‌ها را قوانین بانکی 
در حوزه وام‌دهی بخواهد فعالیت نماید بدون آنکه با مشــکلی مواجه شــود بهتر اســت تا حد ممکن به 
که در فرایند  که موضوع عملیات آن بانکداری شــناخته نشــود. این بدان معناست  کند  گونه‌ای فعالیت 
کاربران پرداخت  تی را به صورت مســتقیم بــه  گونه ســپرده‌ای دریافت ننماید، تســهیلا اعطــای وام هیچ 

که وام می‌دهند، محدودیت در تعداد وام در نظر بگیرد. کاربرانی  نکند و البته برای 
گرچه مرور قوانین و بررسی آن‌ها فعالیت لندتک‌ها را محدود می‌کند، اما لندتک‌ها توانسته‌اند با  ا
کسب‌وکار خود را توسعه دهند، برای مثال یکی  روش‌هایی بر برخی از این محدودیت‌ها فائق آیند و 
یان در  از مهم‌تریــن فعالیــت لندتک‌هــای موجود، فروش وام‌های بانکی و تشــکیل پرونده برای مشــتر
گرچه این مدل باعث می‌شــود بخش مهمی از سود به سیستم بانکی برسد، اما  سیســتم بانکی اســت، 
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گرفتن این موارد و نظرات فعالان این  مشــکل قانونی برای فعالیت لندتک را از بین می‌برد. با در نظر 
گرچه چالش‌هایی دارد، اما اصلی‌ترین  که فضای قانونی  صنعــت، می‌تــوان این‌طور جمع بندی نمود 
کنند. البته  مانع رشد نبوده و با همین شرایط قانونی در صورت تأمین مالی، لندتک‌ها می‌توانند رشد 
که در  کســب‌وکار زمینه را برای رشــد آن‌ها فراهــم نمود  می‌تــوان بــا اصلاحاتــی در محیــط قانونــی این 

بخش راهکارها به آن‌ها اشــاره خواهد شد.

5-4. چالش‌های موجود اعتبار سنجی

نظــام  اشــکال در  لندتک‌هاســت. مهم‌تریــن  کلیــدی در فعالیت‌هــای  یــک عنصــر  اعتبــار ســنجی 
کنــون وام از بانک‌ها دریافت  که تا اعتبارســنجی فعلــی محدود بودن آن به اطلاعات مشــتریانی اســت 
کنون هیچگونه وامی از سیســتم بانکی دریافت  کــرده انــد. با توجه بــه اینکه حدود 60 درصد از افراد تا 
نکرده اند، این سامانه اعتبار سنجی در ارائه خدمات به بخش مهمی از افراد ناتوان است. اصلی‌ترین 
مشــکل لندتک‌ها عدم دسترســی موردنیاز به پایگاه داده از اطلاعات مالی مشــتریان اســت، اطلاعاتی 
که بخش قابل‌توجهی از آن در سیســتم بانکی موجود اســت، اما اســتفاده از آن ملاحظات حقوقی دارد 
و لندتک‌ها حتی با وجود رضایت مشتریان نمی‌توانند به اطلاعات مالی آن‌ها دسترسی داشته باشند.

گزارش‌هــای اعتباری اســت، به این  چالــش دیگــر در ایــن زمینــه مجاز نبــودن لندتک‌ها بــه ارائه 
گزارش اعتبارســنجی برای افراد نیســتند، البته  که با اطلاعات موجود هم لندتک‌ها مجاز به ارائه  معنا 
راه حل این موضوع الزاماً مجوز دادن به لندتک‌ها نیســت، بلکه می‌توان با بازطراحی ســاختار نظام 
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یگران مختلف پدید آورد. لازم به ذکر اســت  کشــور شــرایط مطلوبی را برای فعالیت باز اعتبارســنجی 
یخ 1403/11/15 به تصویب هیأت  که در تار آیین‌نامه تأســیس و فعالیت‌های شــرکت‌های اعتبارسنجی 

کرده است. وزیران رســیده اســت، برخی از این شرایط را فراهم 

5-5. چالش عدم وجود مدیریت ریسک در لندتک‌ها

که بخش مهمی از آن نیز در واقع  در حال حاضر لندتک‌ها عموماً فعالیت فروش اقساطی را انجام می‌دهند 
کمی دارد و  که ریسک  فروش مجدد وام‌های بانکی است، از این رو فعالیت‌ها عموماً فعالیت‌هایی است 
که از طریق وام‌دهی  کنید لندتک‌ها این مجوز را بیابند  اداره امور آن چندان پیچیده نیســت. حال فرض 
کــرده1 و حجم وام‌دهی مســتقیم خــود را به طــور قابل‌توجهی  همتابه‌همتــا بتواننــد اقــدام بــه ســپرده پذیری 
کرده و مدیریت ریسک،  افزایش دهند، در این صورت ریســک‌های فعالیت آن‌ها به طور فزاینده‌ای رشــد 

کسب‌وکارها وجود ندارد. که در حال حاضر در این  استانداردهای ویژه‌ای را طلب می‌کند 

5-6. چالش‌های موجود در حوزه فناوری و زیرساخت

فعالیت‌هــای لندتک‌هــا بــه لحــاظ ســطح فنــاوری، در بســیاری از بخش‌هــا، در لبــه فنــاوری نبــوده و 
، حوزه فناوری اطلاعات،  کشور پیچیدگی‌های ناشــناخته‌ای ندارد. از این رو ســطح فناوری موجود در 
که  کثــر نیازهای موجود در این حوزه می‌باشــد. البته در برخی مــوارد نظیر وام‌دهی دیفای  پاســخگوی ا
ک‌چین اســت، شــرایط متفاوت بوده و نیاز به  مســتلزم وجود قرارداد هوشــمند و اســتفاده از فناوری بلا

1. با اغماض از عنوان سپرده‌پذیری استفاده شده است.
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کشــور اســت؛ اما با توجه به آنکه ورود به چنین فعالیت‌هایی  توســعه ظرفیت‌های فناورانه این حوزه در 
در چشــم انــداز فعلــی لندتک‌هــا قــرار نــدارد، نبــود فناوری‌های مرتبط با آن چالشــی در مســیر توســعه 
گرچه شرکت‌های لندتکی برای توسعه فعالیت‌های خود در سطح  کشــور به شــمار نمی‌رود.  لندتک در 
داخلی )داخل شرکت( با چالش فناوری مواجه نیستند، اما در ارتباط با استفاده از سامانه‌های مرتبط 
کسب‌وکارشان، مانند سامانه احراز هویت، سمات بانک مرکزی و... با مشکل مواجه بوده و دسترسی  با 

کرده است. که موضوع فعالیت آن‌ها را با اختلال مواجه  سریع و با ثباتی به این سامانه‌ها ندارند 

6. پیشنهادهایی برای چالش‌های مسیر رشد و توسعه صنعت لندتک در ایران

بــر اســاس چالش‌های شناســایی شــده در ایران، تجربیــات جهانی و نظــرات فعالان ایــران در صنعت 
کسب‌وکارها ارائه نمود. لندتک، می‌توان پیشنهادهایی برای رفع موانع رشد و جهش اندازه فعالیت این 

6-1. تعیین جایگاه صنعت لندتک در نظام تأمین مالی کشور

کننده اقدامات بعدی اســت، جایابی لندتــک در نظام تأمین مالی  کــه به نوعی تعیین  اولیــن پیشــنهاد 
که بر اســاس آن می‌توان اهداف، نقش‌ها، اختیارات، مجوزها و ابزارهایی را برای فعالیت  کشــور اســت 
گذشــته،  آن‌ها تعریف نمود. بر اســاس مطالعات میدانی و تجربیات لندتک‌های ایرانی در ســال‌های 
بــه نظــر می‌رســد نزدیک‌ترین جایابــی در نظام تأمیــن مالی برای فعالیــت لندتک‌ها، تعریــف آن‌ها به 
گذار بخواهد  گر سیاست  عنوان بخشــی از ارائه‌دهندگان منابع مالی برای تســهیلات خرد اســت. حتی ا
کند،  کوچک‌ومتوسط استفاده  از لندتک‌ها برای تأمین مالی‌های بزرگ‌تر نظیر تأمین مالی شرکت‌های 
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گزیــر اســت ابتدا آن‌ها را در تأمین مالی خرد به یک بلوغ نســبی برســاند؛ از ایــن رو تعریف این نقش  نا
که عاملی برای تعریف نقش‌های بعدی و حذف محدودیت‌های  برای لندتک‌ها، نه تنها محدودیت 
، می‌توان  کشــور موجــود خواهــد بــود. بر اســاس جایابی انجــام شــده از لندتک‌ها در نظــام تأمین مالی 
کســب‌وکارها تصویب نمــود. در اینجا پیشــنهاد اصلی،  قانونــی بــرای موضوعات مختلــف فعالیت این 
کســب‌وکار  که بتواند با تغییرات فناوری و مدل‌های  تهیه قانونی بر اســاس رویکرد مبتنی بر اصولی بوده 
گنجاند  لندتک‌ها همراه باشد. در این قانون می‌توان پیشنهادات ارائه شده در بخش‌های بعدی را نیز 
و به صورت یک سند جامع به تصویب رساند. در این قانون می‌توان تنظیم‌گر حوزه لندتک، مجوزهای 
، ابزارها و روش‌هــای تأمین مالی  لازم بــرای فعالیــت آن‌ها، دسترســی‌های آن‌ها به ســامانه‌های مورد نیــاز
مجاز و غیره را تعریف نمود. البته تا زمان تصویب یک قانون جامع می‌توان با دستورالعمل‌هایی برخی 
از مشــکلات لندتک‌هــا را مرتفــع نمود. برای مثال دسترســی لندتک‌ها به ســامانه‌ها الزامــا نیازمند یک 

قانون جامع نبوده و بخش نامه‌های موردی نیز می‌توان آن را تسهیل نمود.

6-2. پیشنهادهایی برای بهبود دستیابی لندتک‌ها به منابع مالی

برای بهبود دسترســی لندتک‌ها به منابع مالی می‌توان مســیرهای مختلفی را دنبال نمود. اولین پیشــنهاد 
بــرای افزایــش تأمین مالی لندتک‌ها، حرکت به ســمت تأمین مالی همتابه‌همتا و اســتفاده از منابع مالی 
کــه می‌تواند بــه دو موضوع  اشــخاص اســت. یــک تفکیــک مهــم در این تأمیــن مالی، هدف آن اســت 
که تأمین مالی خرد به  گردد. ازآنجا کوچک‌ومتوســط تقســیم  تأمین مالی خرد و تأمین مالی شــرکت‌های 
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کوچک‌ومتوسط بوده و به تعداد زیادی از افراد تخصیص  کوچک‌تر از تأمین مالی شرکت‌های  مراتب 
کمتری داشــته و پیشنهاد می‌شود مسیر تســهیل مجوز برای وام‌دهی همتابه‌همتا  می‌یابد؛ ریســک نکول 
گرفته و با طراحی مجوزهای طبقه‌بندی‌شــده، رفته‌رفته ســقف  از مبــدأ اعطای تســهیلات خــرد صورت 
که  آن افزایش یابد. این پیشــنهاد، قرابت زیادی با تجربه تأمین مالی جمعی از طریق بازار ســرمایه دارد 
کشــور اجرا شــده و به دلیل موفقیت و استقبال سقف آن افزایش یافته است. این  در ســال‌های اخیر در 
کرد. پله‌پله بودن مجوزها در  پیشــنهاد ظرفیت قابل‌توجهی برای رشــد و جهش لندتک‌ها فراهم خواهد 
این روش اهمیت بالایی در جلوگیری از وقوع ورشکستگی‌های مالی دارد. از دیگر ملزومات اجرای این 
پیشــنهاد توجه به مدیریت ریســک اعتباری از ســوی لندتک‌ها و تعیین مقررات مربوط به آن اســت تا 

گردد. منجر به اطمینان از ثبات مالی 
دومیــن پیشــنهاد در ایــن زمینه برای هدایــت منابع مالی به ســمت لندتک‌ها، نقــش دادن به آن‌ها 
کلان بوده و  که بانک‌ها بیشــتر بــه دنبال ارائه تســهیلات در مبالــغ  در تأمیــن مالــی خــرد اســت. ازآنجا
کرده و در آن به تخصص نسبی رسیده‌اند می‌توانند بخشی  لندتک‌ها در ایران بر تأمین مالی خرد تمرکز 
کشــور را به دوش بکشــند و بانک مرکزی بخشــی از اعتبارات  از بــار عملیاتــی ارائه تســهیلات خرد در 
یع نماید.  تخصیــص یافتــه برای وام‌هایی نظیر وام ازدواج، فرزندآوری و غیره را از طریق لندتک‌ها توز
کشــور اســت، تســهیل  کــه ناظــر بــه اســتفاده از ظرفیت‌هــای موجــود نظام تأمین مالی  پیشــنهاد بعــدی 
اســتفاده لندتک‌ها از خط اعتباری اســت، در حاضر بانک‌ها برای ارائه خط اعتباری به لندتک‌ها 
بــه ســرمایه آن‌هــا توجه می‌کنند، درحالی‌کــه لندتک‌ها این منابع را برای خودشــان نمی‌خواهند و آن را 
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یافت خط  یع می‌کننــد. از این رو می‌توان بیــن در یان خــود بازتوز کوچک‌تــری میان مشــتر در رقم‌هــای 
که منابع را برای اســتفاده خودش می‌خواهد با لندتکی به دنبال استفاده  اعتباری توســط یک شــرکت 

گرفت. از آن برای وام‌دهی اســت، تفاوت قائل شــده و شــرایط بهتری را برای لندتک‌ها در نظر 
آخریــن پیشــنهاد در ایــن خصــوص، اســتفاده از ظرفیت قراردادهــای عاملیت در بانک‌هاســت، به 
که برای جلوگیری از ســپرده پذیری توســط لندتک‌ها در وام‌دهــی همتابه‌همتا، لندتک‌ها  ایــن صــورت 
کرده و بانک با نظر لندتک‌ها و نرخ‌های آن‌ها به  منابع مالی را در یک حساب در یک بانک تجمیع 
که در صورت  یان معرفی شــده از ســوی لندتک‌ها وام دهد. مانع این فعالیت در حاضر آن اســت  مشــتر
تجمیع مبالغ در حســاب شــرکت، این منابع تجمیع شــده به عنوان فروش یا درآمد شــرکت تلقی شــده و 
شــرکت را متحمل پرداخت مالیات ســنگین می‌کند؛ درحالی‌که در اصل چنین نیست. در این خصوص 

نیز می‌توان با تغییرات اندکی در قوانین موجود شــرایط تأمین مالی برای لندتک‌ها را بهبود بخشــید.

6-3. پیشنهادهایی برای ارتقای اعتبار سنجی مورد نیاز لندتک‌ها 

در حال حاضر بخش مهمی از اطلاعات مورد نیاز برای ارزیابی اعتباری مشــتریان در بانک‌ها موجود 
است، اما بانک‌ها با وجود رضایت مشتریان از ارائه آن اطلاعات به لندتک‌ها خودداری نموده و مسئله 
حقــوق مالکیــت اطلاعات یک چالش مهم در این زمینه اســت. در صورت امکان اســتفاده لندتک‌ها 
از این اطلاعات بخش مهمی از چالش اعتبارســنجی مرتفع خواهد شــد. موضوع دیگر در این زمینه به 
رسمیت شناختن اطلاعات لندتک‌ها از وضعیت اعتباری مشتریان است، در حاضر خوش حسابی یا 
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کشور مورد پذیرش  که در نظام بانکی  گزارش اعتباری آنان  بدحســابی مشــتریان در لندتک‌ها اثری در 
است، ندارد، با رسمیت دادن به اطلاعات لندتک‌ها رفتار اعتباری مشتریان آن‌ها بهبود خواهد یافت.

6-4. پیشنهادهایی برای بهبود مدیریت ریسک لندتک

که می‌توانــد برای لندتک‌ها مورد  کنترل ریســک اعتباری ارائه می‌دهد  ســند بــازل دو، چارچوبی برای 
کنار الزام آن‌ها به رعایت  گزارش‌گیری‌های نظام‌مند در  استفاده قرار بگیرد. همچنین الزام لندتک‌ها به 
نسبت‌های مالی مشخص شده از سوی تنظیم‌گر منجر به بهبود مدیریت ریسک در لندتک‌ها خواهد 
گر در موارد ذیل مدیریت درستی صورت نگیرد این امر موجب افزایش ریسک اعتباری می‌گردد. شد. ا

• بررسی هویت مشتریان برای درخواست‌های اعتبار آنلاین و انعقاد یک قرارداد قابل اجرا؛	
• کیفیت اعتبــار در حال انجام 	 نظــارت و بررســی رشــد قیمت‌ها، اســتانداردهای تعهد شــده، 

برای وام‌های آغاز شده در مسیر بانکداری الکترونیک؛
نظــارت و مراقبــت بخــش ثالــث تجــاری هماننــد نمایندگی‌هــا یــا به وســیله مؤسســه مالی 	•

خــاص )بــرای نمونــه، ایجــاد یک ســایت پرداخــت وام اینترنتی یــا یک واحد پردازشــگر 
پرداخت‌های الکترونیکی(؛

• ؛	 گسترده‌تر ارزشیابی وثیقه و صحت حق رهن در محدوده جغرافیایی به طور بالقوه و 
• ؛	 گسترده‌تر وصول وام‌ها از افراد در محدوده جغرافیایی به طور بالقوه 
• نظارت بر افزایش مقدار تسهیلات در خارج از محدوده جغرافیایی ارائه آن.	
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7. جمع بندی و نتیجه‌گیری

صنعــت لندتــک در ایــران با وجود ظرفیت‌های بالقوه فراوان برای رشــد، با چالش‌های جدی در ابعاد 
مختلف سیاســت‌گذاری، تأمین مالی، اعتبارســنجی، تنظیم‌گری و زیرساختی مواجه است. در شرایطی 
کشــور از طریق لندتک‌ها تأمین می‌شود، بررسی تجربیات جهانی نشان  که تنها ۰.۱% از تســهیلات خرد 
که با سیاست‌گذاری مناسب، این سهم می‌تواند رشد چشم‌گیری داشته باشد و به عنوان مکمل  می‌دهد 
کشــورهای پیشــرو در  کند. در مقایســه با  نظــام بانکــی در توســعه زندگــی اعتباری خانوارها ایفای نقش 
کــه موفقیت لندتک‌هــا نیازمند ایجاد یک  حوزه فین‌تک مانند آمریکا، هند و ســوئد، مشــخص اســت 
زیســت‌بوم منعطــف، قانون‌منــد و حامــی نــوآوری اســت. به‌ویــژه برخــورد فعالیت‌محور و نــه نهادمحور 
در تنظیم‌گــری، از جملــه در تجربــه هنــد، می‌توانــد الگویی مؤثر برای ایران باشــد. همچنین، تســهیل در 
گیر و قابل استناد و تعیین  دسترسی لندتک‌ها به منابع اطلاعاتی و مالی، طراحی نظام اعتبارسنجی فرا

، از الزامات اساسی توسعه آن است. کشور جایگاه قانونی این صنعت در ساختار مالی 
گرچه مانع رشد مقیاس‌پذیر  که محدودیت‌های موجود در قوانین فعلی،  نکته مهم دیگر آن است 
لندتک‌هــا شــده‌اند، امــا در صورت فراهم شــدن شــرایط مالی و ایجاد تعامل ســازنده بیــن تنظیم‌گر و 
، می‌توان حتی در همین چارچوب قانونی نیز به توســعه نســبی این صنعت امید داشــت.  فعالان بازار
، نیاز به  کشــور گســترده لندتک‌ها در نظام مالی  بــا ایــن حال، برای شــکوفایی حقیقی و نقش‌آفرینی 
اصلاحــات بنیــادی و راهبــردی در ســطح سیاســت‌گذاری وجــود دارد. در نهایــت، صنعــت لندتک 
کســب‌وکار متناســب بــا شــرایط ایــران، اســتفاده از ظرفیــت فنــاوری  می‌توانــد بــا طراحــی مدل‌هــای 
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کلیدی در تأمین مالی خرد  یگران  اطلاعــات موجــود، و بهره‌گیری از تجارب بین‌المللی، به یکی از باز
و تســهیل زندگی اعتباری مردم تبدیل شــود؛ مشــروط به آن‌که بسترهای نهادی، قانونی و مالی مناسب 

گردد. برای رشد آن فراهم 
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باسمه‌تعالی
پیش‌نویس آیین‌نامه شرکت‌های تسهیلات‏یار

در راســتای اجــرای مــاده 2 قانــون تأمین مالی تولید و زیرســاخت‏ها در خصوص توســعه نظام مالی و ســنجش 
اعتبار و ضمانت آیین‏نامه تأسیس و فعالیت شرکت‏های فناور اعتبار یار مشتمل بر 30 ماده و 19 تبصره به شرح 

ذیل پیشنهاد می‏گردد.
کار رفته‏اند: ماده 1- واژه‏ها و اصطلاحات مورد استفاده در این آیین‏نامه با تعاریف زیر به 

الف( بانک مرکزی: بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران

که با استفاده از فناوری  ب( شرکت فناور اعتباریار )لندتک(: شرکت فناور اعتباریار )لندتک(، شرکتی است 

و نــوآوری در راســتای اهدافــی ماننــد افزایــش شــمولیت مالی )به معنــی افزایش افــراد بهره‏مند از امــکان تأمین 
کاهش هزینه‏های عملیاتی ارائه‏دهنده، از  مالی(، افزایش شــفافیت و ســهولت دسترسی به اعتبار و تسهیلات و 
طریق بهبود در فرایندهای عملیاتی وام‏دهی از قبیل ارزیابی اهلیت اعتباری مشتری، ارائه ضمانت، پرداخت، 
کالا یا راه‏اندازی مدل‏های  وصول مطالبات، مدیریت ریسک، ارتباط مشتریان با پذیرندگان و ضمانت تحویل 
جدید اعتباردهی نظیر اعتباردهی همتابه‏همتا، اعتبار در نقطه خرید و BNPL با اســتفاده از طیف متنوعی از 
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فناوری‏ها از قبیل هوش مصنوعی، یادگیری ماشین، قراردادهای هوشمند،  زنجیره بلوک و... و به‏کارگیری 
کالاهای  منابع داده‏ای متنوع مالی و غیرمالی اقدام به ارائه خدمت در بازارهای مصرف مختلف مانند 

بادوام، خدمات و... می‏نماید.
. ج( معاونت: معاونت علمی، فناوری و اقتصاد دانش‏بنیان رئیس‏جمهور

کارگروه تخصصی راهبری توسعه نوآوری در صنعت وام‏دهی د( دبیرخانه: دبیرخانه 

یار  موضوع مــاده )21( این  کارگــروه تخصصــی راهبری توســعه نــوآوری شــرکت‏های اعتبار کارگــروه:  ه( 

آیین‏نامه. 
کارگــروه مدیریــت یکپارچــه و هماهنگی محیط‏های آزمون تشــکیل شــده بر اســاس  و( محیــط آزمــون:  

کســب‏وکارهای نوآورانه در  دســتورالعمل ایجــاد نظام مدیریــت یکپارچه محیط‏هــای آزمون تنظیم‏گــری 
فضای مجازی.

( صلاحیت عمومی: برخورداری از حداقل الزامات قانونی جهت اشــتغال در جمهوری اســامی ایران  ز

که در قوانین و مقررات عام تعیین شده است.
ح( امضــای الکترونیــک: امضایــی اســت متشــکل از اطلاعــات الکترونیکــی متصــل یا مرتبط با ســایر 

که در قانون  تجارت الکترونیکی  که به‏عنوان ابزار تأیید و احراز هویت همان‏طور  اطلاعات الکترونیکی 
گرفته شده است. کنش‏های الکترونیکی در نظر  در مورد اطلاعات و ترا

کننده متعهد می‏شــود تا مبلغــی را در موعد  که بــا تهیه آن امضا ط( ســفته الکترونیک: ســندی اســت 

کرد آن شخص ضمانت نماید. معین یا عندالمطالبه در وجه حامل یا شخص معین و یا به‏ حواله‏ 
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« این  ماده 2- شرکت‏های فعال در حوزه اعتباریاری برای بهره مندی از تعریف »شرکت فناور اعتباریار

کارگروه، مطابق این دستورالعمل اقدام نماید. آیین‏نامه باید نسبت به اخذ مجوز از 
کسب‏و‏کار را برای شرکت فناور اعتبار یار از قبیل  کارگروه پیش از صدور مجوز باید شرایط مجاز  تبصره 1- 

ضوابــط و مقررات تأســیس و فعالیــت، نظارت بر عملکرد و نحوه اداره اینگونه شــرکت‏ها، مقررات مربوط 
که باید تودیع شــود، حدود و ثغــور فعالیت، و  بــه تنظیم حســاب‏ها، حداقل ســرمایه، تضامیــن و تعهدات 
الزامات مرتبط با انحلال، ورشکستگی یا توقف فعالیت و چگونگی فرایندهای آن را اطلاع رسانی نماید. 
کارگروه می‏تواند براســاس شــاخص هــای متعددی نظیــر میزان  تبصــره 2- مجــوز صــادر شــده از ســوی 

کل خدمات مالی ارائه شــده توســط شرکت فناور  کاربران، ســقف خدمات مالی، حجم  ســرمایه، تعداد 
کارگروه مجوز فعالیت با دامنه شــمول  ، طبقه‏بندی شــده و در هر مرحله بر اســاس تصمیم‏گیری  اعتباریار

کارگروه خواهد بود. بیشتری صادر شود، تصمیم‏گیری برای این موضوع در اختیار 
کســب و‏کار بین  یار بر اســاس مجوز و با ملاحظه مدل  تبصــره 3- زمــان فعالیت شــرکت فنــاور اعتبار

یک تا سه سال خواهد بود، بعد از مدت زمان فعالیت امکان تمدید مجوز امکان پذیر است.
کارگروه موظف است از طریق اعضا یا سایر  تبصره 4- درصوت لزوم اخذ مجوز از سایر مارجع قانونی، 

کند. دستگاه‏های ذی‏ربط نسبت به تسهیل‏گری در این زمینه اقدام 
تبصره 5- کارگروه می‏تواند برای ارزیابی برخی مدل های فعالیت جدید در حوزه اعتباریاری، حســب 

مــورد از ظرفیت‏هــای  محیــط آزمــونِ تنظیم‏گــری در بخــش های مختلف اســتفاده نموده و درخواســت 
واصله را به  محیط آزمون ارجاع نماید.
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کشور اولویت فعالیت  کارگروه با توجه به روندهای نوآوری در دنیا و نیازهای نظام تأمین مالی  تبصره 6- 

یار را تعیین و اعلام می‏نماید. برای شرکت‏های اعتبار
کارگروه شورای تأمین مالی ارسال نماید. ماده 3- متقاضی دریافت مجوز باید درخواست خود را به دبیرخانه 

تبصــره 1- درخواســت‏های واصلــه، ابتدا در دبیرخانه بررســی خواهد شــد. دبیرخانه موظف اســت، پس از 

کارگروه ارائه نماید.  گزارش بررسی اولیه درخواست را تهیه و در اولین جلسه  دریافت درخواست متقاضی، 
کثــر ظــرف 30 روز از تاریخ تکمیل  کارگــروه، دبیرخانه موظف اســت حدا پــس از بررســی درخواســت‏ها در 

مدارک، نتیجه بررسی را مبنی بر رد یا تأیید درخواست به همراه دلایل مربوط به اطلاع متقاضی برساند.
کارگروه شــورای تأمین مالی موظف اســت با ایجاد بخشــی از پایگاه اطلاع رســانی  تبصره 2- دبیرخانه 

خــود، امــکان مشــاهده مراحــل ارســال درخواســت و مســتندات و نتایــج اقدامــات انجام شــده را برای 
متقاضی فراهم نماید.

مــاده 5- موسســات مالــی و اعتباری بــا رعایت مقــررات مربوط، می‏توانند ســهامدار شــرکت های فناور 

یار باشند. اعتبار
تبصــره 1- اعضــای هیئــت مدیره و هیئت عامل موسســات مالــی و اعتباری نمی‏تواند بیــش از 5 درصد 

کنند. یار را تملک  سهام شرکت‏های فناور اعتبار
ماده 6- مدیرعامل، اعضای هیئت‏مدیره شرکت فناور اعتباریار در زمان دریافت پروانه فعالیت نمی‏توانند:

کارمند مؤسســات مالــی و اعتباری و نمایندگان حقوقی  الــف( بــه صورت همزمان، عضو هیئت مدیره یا 

آنها باشند.
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، بیمه مرکزی و  ب( بــه صــورت همزمــان، در نهادهای تنظیم‏گر مالی از قبیل ســازمان بورس اوراق بهــادار

بانک مرکزی اشتغال داشته باشند.
کارگــروه در زمــان اعلام مجــوز فعالیت می بایســت، روش های مجاز تجهیز منابــع آن از قبیل  مــاده 7- 

بدهی، مشارکت و ... را نیز به تصویب رسانیده و ابلاغ نماید.
یــار از طریق عموم مــردم اقدام به تأمین منابــع مالی برای  کــه شــرکت فناور اعتبار تبصــره 1-  در مــواردی 

گر مربوطه حدود فعالیت شــرکت مشــخص  موضوعــات مشــخص می‏نمایــد در تعامــل با نهادهــا تنظیم 
خواهد شد.

ماده 8- بانک‏ها و مؤسسات مالی و اعتباری می‏توانند برای تأمین منابع شرکت‏های فناور اعتباریار در 

چارچوب قوانین و مقررات مرتبط، در حوزه هایی مانند اعتبارســنجی، ارزیابی اعتباری، ارزشــگذاری 
دارایی‏های نامشــهود، توســعه دامنه شمول وثائق و ... با هدف تســهیل خدمات اعتباری به عموم مردم 

مشوق‏هایی را برای شرکت‏های مذکور در نظر بگیرند.
مــاده 9- بانک‏هــا و مؤسســات مالی و اعتباری در صورت اعطای تســهیلات و خطــوط اعتباری برای 

یار تا دو برابر ســقف رشــد ترازنامه، امکان ارائه خدمــات در چارچوب  تعهــدات بــه شــرکت‏های اعتبار
قوانین و مقررات را دارد.

کارگزاری اقدام به جذب منابع مالی نمایند. ماده 10- شرکت‏های فناور اعتباریار می‏توانند در قالب خدمات 

یار  ماده 11- ســازمان بورس و اوراق بهادار موظف اســت در راســتای توســعه خدمات شرکت‏های اعتبار

نسبت به تصویب ابزارهای مالی جدید مانند صندوق‏های بدهی و تسهیل‏گری در استفاده از ابزارهای 
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کمــک به انتشــار اوراق خرید دین، اســتفاده از ظرفیت‏های تأمین مالی جمعی و ســایر  موجــود از قبیــل 
موارد اقدامات لازم را انجام دهد.

ماده 12- ســرمایه‏گذاری شــرکت‏های بیمه در شــرکت‏های فناور اعتباریار مشمول  آیین نامه شماره ۱۰۴؛ 

با موضوع سرمایه‏گذاری موسسات بیمه می باشد.
ماده 13- ســرمایه‏گذاری بانک‏ها و مؤسســات مالی و اعتباری در شــرکت‏های فناور اعتباریار مشــمول 

دستورالعمل سرمایه‏گذاری موسسات اعتباری می‏باشد.
کار  کسب و  کارمزد پیشنهادی برای هریک از انواع مدل‏های  کارگروه موظف است نرخ های  ماده14- 

کند. یار را جهت تصویب به شورای ملی تأمین مالی ارائه  مجاز برای شرکت‏های فناور اعتبار
یــار هیأت مدیره شــرکت موظف  مــاده 15- در راســتای مدیریــت ریســک اعتباری شــرکت فناور اعتبار

است چارچوب مدیریت ریسک اعتبـــاری را با توجه به ماهیت، انـــدازه و پیچیدگی فعالیت شرکت به 
کارگروه ارائه نماید. چارچوب مذکور باید حداقل شامل این موارد باشد:

1. راهبرد و خط مشی ریسک اعتباری؛
کارکنان مرتبط با امور اعتباری؛ 2. نقش‏ها و مسؤلیت‏های هیأت مدیره، هیأت عامل و سایر 

گزارشگری؛ 3. سیستم اطلاعات مدیریت و فرآیندهای 
؛ 4. فرآیند اعطا و مدیریت اعتبار

5. رویه‏های ارزیابی اعتباری؛
کنترل ریسک اعتباری؛ 6. نظام‏ها و رویه‏ها برای شناسایی، پذیرش، اندازه‏گیری، پایش و 
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تبصره 1- مسئولیت اجرای مدیریت ریسک اعتباری بر عهده هیئت مدیره شرکت می‏باشد.

مــاده 16- در راســتای اجــرای چارچوب مدیرت ریســک اعتباری شــرکت هیئت مدیره موظف اســت 

حداقل اقدامات ذیل را انجام دهد:
گزارشــگری بــه موقع، صحیــح و حاوی  1.  ایجــاد سیســتم اطلاعــات مدیریــت بــرای اطمینان از 

کافی در خصوص ریسک اعتباری. اطلاعات 
2. ایجــاد یــک سیســتم رتبه‏بندی داخلی متناســب با انــدازه، ماهیت و پیچیدگــی فعالیت‏های 
کافی را برای تســهیلات و یا تعهدات ایجاد  که تأمین  خود و أخذ وثایق و تضامین به نحوی 

نماید، متناسب با نتایج حاصل از سیستم رتبه‏بندی داخلی.
گزارش اعتباری اشــخاص حقیقی و حقوقی در سیستم رتبه  3. اســتفاده از امتیاز اعتباری ملی و 

بندی داخلی.
کارگروه موظف اســت دســتورالعمل تأســیس شــرکت اعتبارســنجی مشــترک با حضور شــرکت  ماده 17- 

یار با را با اســتفاده از تجمیع داده‏های این شــرکت‏ها با محوریت داده‏های جایگزین  های فناور اعتبار
کــه شــرایط آن در مــاده 18 ایــن آیین‏نامــه مشــخص شــده- و اســتفاده از  و اطلاعــات نکــول اعتباری-
ظرفیت‏های توسعه نظام سنجش اعتبار مندرج در قانون تأمین مالی تولید و زیرساخت ها مصوب  ۱۱ / 

۲ /۱۴۰۳ به تصویب برساند.
یار فنــاور جهت ثبت در پایــگاه اطلاعات  تبصــره 1- داده‏هــای اطلاعــات اعتبــاری شــرکت‏های اعتبار

اعتباری ایرانیان توسط شرکت ارسال می‏گردد.
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یــار بــه خصوص در  مــاده 18- شــرایط دسترســی بــه داده‏هــا و اطلاعــات مــورد نیــاز شــرکت‏های اعتبار

کارگــروه تعامل‏پذیری دولــت الکترونیکی  زمینه‏هــای هویتــی، مالــی و اعتبــاری در چارچــوب مصوبات 
موضوع قانون مدیریت داده‏ها و اطلاعات خواهد بود.

یار اقلام اطلاعاتی مورد نیاز آنها را تجمیع  کارگروه موظف است در تعامل با شرکت‏های اعتبار تبصره 1- 

کارگروه تعامل‏پذیری دولت الکترونیکی ارسال نماید. نموده و درخواست مصوبات لازم را به  
ماده 19- الزامات پذیرش شرکت‏های دانش‏بنیان نرم افزاری در بازار نوآفرین فرابورس

• کز مورد تأیید مدیریت راهبردی افتا	 کیفیت نرم‏افزارهای مورد استفاده شرکت صادره از مرا گواهی 
• تأییدیه فنی نرم‏افزار از سازمان فناوری اطلاعات ایران	
• گواهی سلامت و احراز اصالت نرم‏افزار از سازمان فناوری اطلاعات ایران	
• ، عرضــه، اجــرا و حق بهــره بــرداری مــادی و معنــوی از نرم‏افزارهــا از وزارت 	 گواهــی حــق نشــر

فرهنگ و ارشاد اسلامی
یار فناور  گروه موظف اســت دســتورالعمل انضباطی مدیریت داده‏های شــرکت‏های اعتبار کار  ماده 20- 

کید بر میزان مجازات مرتبط با نشت و سوء استفاده از اطلاعات را به تصویب رسانیده و به  را تهیه با تا
شرکت‏ها ابلاغ نماید.

کارگــروه ذیــل شــورای ملــی تأمیــن مالی و بــا تصویب این شــورا با عضویت ســه نفر بــه عنوان  مــاده 21- 

نماینــده تــام الاختیــار بانک مرکزی جمهوری اســامی ایــران، معاونت علمی، فنــاوری و اقتصاد دانش 
بنیان رئیس جمهور و وزارت امور اقتصادی و دارایی، )همگی با حق رای( و در صورت لزوم با دعوت 
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کمیسیون لندتک نظام  کمیســیون لندتک انجمن فینتک؛  از نمایندگان صندوق نوآوری و شــکوفایی، 
(، و سایر مراجع مربوط به تشخیص شورا )بدون حق رای( تشکیل خواهد شد. صنفی رایانه‏ای )نصر

، تشــکیل خواهد شد و با حضور دو سوم از اعضای  کمیســیون، حداقل هر ماه یکبار تبصره 1- جلســات 

که به صورت رســمی به دبیرخانه معرفی خواهند شــد،  دارای حــق رای یــا نماینــدگان تام‏الاختیــار آنــان 
رسمیت یافته و مصوبات آن با حداقل نصف به اضافه یک رای موافق معتبر خواهد بود.

کمیســیون، از ذینفعان و صاحب‏نظران بدون حق رای برای حضور در  تبصره 2- در صورت تشــخیص 

کمیسیون دعوت می‏شود. جلسه 
کارگــروه به تصویب  کارگروه در جلســه اول  تبصــره 3- دســتورالعمل نحــوه تشــکیل و مدیریت جلســات 

اعضا خواهد رسید.
کارگروه مستقر در مرکز تسهیل تأمین مالی تولید وزارت اقتصاد خواهد بود. تبصره 4- دبیرخانه 

کارگروه مسئول طراحی سازوکارهای نظارت بر شرکت‏های فناور اعتباریار در خصوص تطبیق  ماده 22- 

کثری از رویکردهای نوآورانه و مشارکتی خواهد بود. کارگروه با بهره‏گیری حدا فعالیت آنها با مصوبات 
، به نحوی از انحا موجب اخلال در  که فعالیت‏های شــرکت‏های فنــاور اعتباریار مــاده 23- در صورتی 

نظم بازار و رقابت، بروز تخلف و نظایر آن را فراهم نماید حسب مورد مشمول اقدامات نظارتی مربوط 
خواهد شد.

کارگــروه را از جمله صورت‏های  یــار مکلفند اطلاعات درخواســتی  مــاده 24- شــرکت‏های فنــاور اعتبار

کارگروه ارسال نمایند. مالی سالانه خود، برای نهاد ناظر یا 
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کرد. کارگروه فهرست اقلام اطلاعاتی مورد نیاز را مشخص خواهد  تبصره 1- 

یــار موظفند  مــاده 25- در اجــرای قانــون مدیریــت داده‏هــا و اطلاعــات ملّی، شــرکت‏های فنــاور اعتبار

کارگروه قرار دهند. اطلاعات درخواستی را در اسرع وقت در اختیار 
یار از نظام توثیق را با توجه به  کارگروه موظف اســت دســتورالعمل استفاده شرکت‏های اعتبار ماده 26-  

بخش 5 بند ب ماده 2  و مبتنی بر ماده 7  انون تأمین مالی تولید و زیرســاخت ها در خصوص توســعه 
کرده و به  یــار از جمله مــوارد زیر را تدویــن  گرفتن نیاز شــرکت‏های فناور اعتبار دامنــه وثایــق بــا در نظــر 

شورای ملی تأمین مالی پیشنهاد دهد.
• 	 ، گــون مانند ســهام، اوراق بهادار گونا یــار از دارایی‏هــای  اســتفاده ی شــرکت‏های فناوراعتبار

، ســنوات، رمزارزهــا، دارایی‏هــای نامشــهود و... بــه عنوان وثیقــه در روند  اندوختــه بیمــه عمــر
اعطای وام.

• تشکیل بازارهای اولیه و ثانویه برای تبدیل وام های آنلاین P2P به وثیقه و معامله‏ی آن‏ها	
کارگــروه موظــف اســت دســتورالعمل توســعه نظــام  مــاده 27- بــه منظــور تکمیــل زیســت‏بوم وام‏دهــی، 

، ذیل ماده 2  وثیقه‏گــذاری و ارائه‏دهندگان خدمات وثیقه، متناســب با نیاز شــرکت‏های فنــاور اعتباریار
کند. قانون تأمین مالی تولید و زیرساخت را به شورای ملی تأمین مالی ارائه 

تبصــره 1- الزامــات اســتفاده از ظرفیت امکان بهره‏برداری از توثیــق دارایی‏های مندرج در ماده 7 قانون 

گردد. یار فراهم  تأمین مالی تولید و زیرساخت و آیین‏نامه مرتبط برای شرکت‏های اعتبار
کارگروه موظف اســت بــه منظور رفع انحصار و رقابتی شــدن قیمت‏های خدمات اطلاعاتی  مــاده 28- 

ارائه شده توسط دولت مانند خدمات سامانه‏های ثبت احوال، سفته الکترونیکی، امضای الکترونیک 
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کارگروه مدیریت اطلاعات ملی ایران و شــورای رقابت دســتورالعمل تعیین نرخ‏های  و... در هماهنگی با 
کند.  ارائه خدمات اطلاعاتی را تهیه 

مــاده 29- تعییــن میزان اســتاندارد اطلاعــات هویتی برای احراز هویت مشــتریان در مدل‏های مختلف 

کارگروه است. یار بر عهده  فعالیت شرکت‏های اعتبار
یار به زیرساخت‏های ملی برای  کارگروه موظف اســت ســازوکار دسترسی شرکت‏های فناور اعتبار ماده 30- 

ارائه خدماتی نظیر سفته الکترونیک، امضای الکترونیک را به تصویب شورای ملی تأمین مالی برساند.
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