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حاضرین جلسه

آقای امیر مهرابی، آقای روح‌الله محققی، آقای روح‌الله پرنیان، آقای محمدصادق آزادانی، آقای محمدمهدی مومنی، 
آقای علیرضا هوشمند، آقای سعید سلیمانی، آقای رضا شفیعی مقدم و آقای مهدی احمدزاده 

تهیه‌کننده: اندیشکده فاینوتک پژوهشکده مطالعات فناوری

دستورکار جلسه

بررســی نظرات مدیران کســب‌وکارهای لندتکی، سیاســت‌گذاران و نمایندگان انجمن‌های مربوطه ناظر به پیش‌نویس 
آئین‌نامه فعالیت شرکت‌های اعتباریار 



مقدمه
، تحول دیجیتــال در صنعت مالی منجر به شــکل‌گیری پدیده‌هایی نوظهور همچون  در ســال‌های اخیــر
، ارزیابی ریســک، اعطای وام  که با اســتفاده از فناوری‌های نوین، فرایند تأمین اعتبار لندتک‌ها  شــده 
کرده‌اند. لندتک‌ها با بهره‌گیری از داده‌های بزرگ، هوش مصنوعی و  و مدیریــت بازپرداخــت را متحول 
گسترده‌تری از مردم،  زیرساخت‌های دیجیتال، توانسته‌اند دسترسی به خدمات اعتباری را برای طیف 
کاهش فاصله مالی، افزایش  کرده و نقشی مؤثر در  ، فراهم  کم‌برخوردار به‌ویژه اقشار فاقد سابقه بانکی یا 
شــمول مالی و تســریع چرخه ســرمایه‌گذاری ایفا نمایند. در زیســت‌بوم اقتصاد دیجیتال، این شــرکت‌ها 
به‌عنوان یکی از پیشران‌های اصلی نوآوری مالی شناخته می‌شوند و می‌توانند به اصلاح ساختار سنتی 
کنند. با توجه به رشد سریع لندتک‌ها و اثرگذاری آن‌ها  کمک  نظام بانکی و ارتقای بهره‌وری اقتصادی 
بر ســاختارهای ســنتی مالی، نیاز به تدوین چارچوب‌های حقوقی، مقرراتی و اجرایی منســجم بیش از 
گذشــته احســاس می‌شود. در همین راستا، جلســه‌ای با حضور جمعی از فعالان حوزه فین‌تک، مدیران 
کمیتی برگزار شــد تــا پیش‌نویس آیین‌نامــه تنظیم فعالیت  بخــش خصوصــی و نماینــدگان نهادهای حا
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گیرد. این جلســه فرصتی بود برای تبادل نظــر درباره چالش‌ها و  لندتک‌هــا مــورد بررســی و ارزیابی قرار 
گزارش حاضر خلاصه‌ای از آن را ارائه می‌کند. که  ظرفیت‌های موجود در مسیر توسعه این صنعت، 

صاحب‌نظران و میهمانان نشست

سمتنام و نام خانوادگیردیف

پیشگامان اعتبارآفرین شریفآقای امیر مهرابی1

عضو کارگروه اقتصاد دیجیتال نهاد ریاست‌جمهوریآقای روح‌الله محققی2

مدیرعامل جی‌اِس‌اِم پِیآقای روح‌الله پرنیان3

سازمان نظام صنفی رایانه‌ایآقای محمدصادق آزادانی4

مدیرعامل اَزکی‌وامآقای محمدمهدی مومنی5

انجمن فین‌تک ایرانآقای علیرضا هوشمند6

شرکت دیجی‌پِیآقای سعید سلیمانی7

شرکت دیجی‌پِیآقای رضا شفیعی مقدم8

شرکت دیجی‌پِیآقای مهدی احمدزاده9



خلاصه نشست 

آقای محمدمهدی مومنی )مدیرعامل اَزکی وام(
که بانــک مرکزی به  کید داشــتند  آقــای مومنــی ضمــن ابــراز نگرانی از وضعیت موجــود، بر این نکته تأ
دلیــل رویکــرد محافظه‌کارانــه و نــگاه ســنتی خود، نتوانســته درک صحیحــی از زیســت‌بوم فین‌تک‌ها 
که سیاســت‌گذار فاقد جســارت لازم برای پذیرش  و به‌ویژه لندتک‌ها داشــته باشــد. وی باور داشــت 
کســب‌وکار بــرای فین‌تک‌ها  نوآوری‌هــای ساختارشــکنانه بوده و همین مســئله موجب شــده تا فضای 
روزبــه‌روز محدودتــر شــود. او در ادامه بــه تجربه موفق خــود در ارائه خدمات اعتباری بــه بیش از پنج 
کرد و آن را شــاهدی بر ظرفیت بالای این حوزه دانســت و عنوان داشــت: »متأســفانه  میلیون نفر اشــاره 
هیچ‌گاه به‌صورت رســمی مورد حمایت یا تقدیر نهادهای بالادســتی قرار نگرفته است.« در نظر ایشان، 
که سبب  فاصله عمیقی میان انتظارات فعالان زیست‌بوم و ذهنیت بانک مرکزی وجود دارد؛ فاصله‌ای 
که از ســوی این نهاد تدوین می‌شــود نه‌تنها به‌کار نیایند بلکه در فضای رسمی نیز  شــده آیین‌نامه‌هایی 
گرفته شوند. این دیدگاه منتقدانه با استناد به واقعیت‌های میدانی از منظر ایشان مطرح شده  به سخره 
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که در غیاب رویکردی آینده‌نگر و واقع‌گرا، مســیر توسعه فین‌تک‌ها با انسداد مواجه  و نشــان می‌دهند 
خواهد شد.

آقای آزادانی )سازمان نظام صنفی رایانه‌ای(� 

کرده و اظهار داشــتند: »این نهاد نســبت به  آقــای آزادانــی فضــای تعامل با معاونــت علمی را مثبت توصیف 
کوسیستم نوآوری عمل می‌کند.« وی با اشاره  گاه‌تر نسبت به ا ، انعطاف‌پذیرتر و آ بسیاری از سازمان‌های دیگر
کید داشت  کرده و تأ به شکاف بزرگ موجود در نظام تأمین اعتبار خرد، عملکرد فین‌تک‌ها را موفق ارزیابی 
کارایی بالاتری نســبت به نظام  کوتاهی، تســهیلات را با ســرعت و  که این بازیگران توانســته‌اند در مدت زمان 
که هر بازیگر تنها  که سیاست مجوزدهی باید به‌گونه‌ای اصلاح شود  بانکی سنتی ارائه دهند. او بر این باور بود 
کند و از تداخل یا افزونگی در دریافت مجوز  ، با فرآیندی شــفاف و واحد، امکان ورود به بازار را پیدا  یکبار
جلوگیری شــود. همچنین ایشــان با اشــاره به ظرفیت‌های موجود در ماده ۶۶ قانون برنامه هفتم توســعه و سند 
اقتصاد دیجیتال ذیل شــورای عالی فضای مجازی، بر لزوم تطبیق سیاســت‌های اجرایی با اســناد بالادســتی 

کرده و خواستار ایفای نقش پررنگ‌تر معاونت علمی در یکپارچه‌سازی این روندها شدند. کید  تأ

وح‌الله پرنیان )مدیرعامل جی‌اِس‌اِم پِی(�  آقای ر

آقای پرنیان در صحبت‌های خود نسبت به فاصله میان تدوین آیین‌نامه و اجرای واقعی آن در بانک‌ها 
گر آیین‌نامه‌ها با دقت و شفافیت بالا نوشته شوند؛ در نبود التزام  گفته وی، حتی ا کردند. به  انتقاد وارد 
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کرد: »ســاختار  و اراده اجرایی از ســوی بانک‌ها، این اســناد به نتایج عملی نمی‌رســند. وی خاطرنشــان 
فعلی مجوزدهی سنتی و زمان‌بر است و به‌جای آن، باید چارچوب‌های مشخص عملیاتی تدوین شود 
کنند.« آقای پرنیان از نرخ‌های ســود مصوب  که شــرکت‌ها بتوانند بر اســاس آن مســیر رشــد خود را طی 
گفتنــد: »این نرخ‌هــا نه تنها با نــرخ واقعی تورم همخوانــی ندارند، بلکــه منجر به بروز  کــرده و  نیــز انتقــاد 
که باید بازنگری اساسی در مدل تنظیم‌گری  کرد  کید  چالش‌های حقوقی و شرعی نیز می‌شوند.« وی تأ
، بلکه بر پایه استانداردســازی، پایش مســتمر و رعایت  که نه بر مبنای صدور مجوز انجام شــود؛ مدلی 

گرفته باشد. اصول نظارتی شکل 

وه اقتصاد دیجیتال نهاد ریاست‌جمهوری(�  وح‌الله محققی )عضو کارگر آقای ر

آقای محققی با تمرکز بر ســاختار محتوایی آیین‌نامه، ایرادات اساســی آن را از منظر مطالعات تطبیقی، 
کــه در  کشــورهایی  کردنــد. ایشــان معتقدنــد: »انتخــاب  یــف مفهومــی و ارجاعــات قانونــی مطــرح  تعار
گرفته و هیچ وزنی به شاخص‌های  مطالعات تطبیقی به آن‌ها استناد شده، بدون منطق مشخص انجام 
کلیدی  که بســیاری از مفاهیم  کید داشــت  مقایســه‌ای داده نشــده اســت.« او همچنیــن بر ایــن نکته تأ
مانند لندتک، همتا‌به‌همتا یا مدل‌های بنگاه‌به‌بنگاه پیش از آنکه تعریف مشــخصی در متن آیین‌نامه 
که این امر موجب ســردرگمی و تفســیرهای متضاد می‌شــود. از نظر  گرفته‌اند  بیابنــد، مــورد اســتفاده قــرار 
کارکرد تســهیل‌گرانه  گــر ایــن ســاختارهای مفهومــی و ارجاعی اصلاح نشــوند، آیین‌نامه نــه تنها  ایشــان، ا

نخواهد داشت، بلکه به مانعی جدید در مسیر فعالیت شرکت‌های نوآور تبدیل خواهد شد.
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آقای رضا شفیعی مقدم )شرکت دیجی‌پِی(� 

آقــای شــفیعی مقــدم از منظــر اجرایــی و تجربــه عملــی در فضــای فین‌تک بــه چالش‌هــای تنظیم‌گری 
که موجب هدررفت انرژی و منابع  پرداخت. وی یکی از مهم‌ترین موانع را تعدد نهادهای ناظر دانست 
کامل به‌عنوان  گر تنها یــک نهاد با اختیــارات  کرد: »ا انســانی فعــالان این حوزه شــده اســت. او تصریــح 
گر سخت‌گیر باشد، تعامل با آن بسیار ساده‌تر و اثربخش‌تر خواهد  مرجع تنظیم‌گر مشخص شود، حتی ا
که هر یک رویکرد متفاوتی دارند.« ایشــان همچنین پیشــنهاد دادند  بود تا مواجهه هم‌زمان با چند نهاد 
گزارش‌هــای تحلیلی جامع به‌عنوان  کــه به‌جــای اتکا به نظرات فــردی، از داده‌های عملکردی واقعی و 
مبنــای تصمیم‌ســازی اســتفاده شــود تــا مســیر سیاســت‌گذاری با تکیه بر شــواهد، روشــن‌تر و منســجم‌تر 

پیگیری شود.

آقای مهدی احمدزاده )شرکت دیجی‌پِی(� 

آقــای احمــدزاده بــا تمرکز بــر جنبه‌های حقوقــی و امنیتــی آیین‌نامه، آن را در مــواردی در تضــاد با قوانین 
که بــرای برخــی شــرکت‌های همتا‌به‌همتا، بــه اتهام  بالادســتی دانســتند. ایشــان بــا اشــاره بــه پرونده‌هایــی 
که نبــود چارچوب قانونی مشــخص، شــرکت‌ها را  اخــال در نظــام اقتصادی تشــکیل شــده، هشــدار داد 
در معــرض ریســک‌های قضایــی جــدی قرار می‌دهد. درنظر ایشــان: »بســیاری از این برخوردها ناشــی از 
که باعث می‌شــود مراجع قضایی، به‌جای شــفافیت، بر مبنای بدفهمی یا  خلأهای حقوقی موجود اســت 
کاهش ریسک، باید ابتدا  که برای رفع این تعارض‌ها و  کردند  کید  کنند.« ایشان تأ تفســیر شــخصی عمل 
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لایحه‌ای در مجلس تصویب شده و سپس آیین‌نامه‌های اجرایی بر اساس آن طراحی شود، نه بالعکس. 
کردند: »تنها در این صورت می‌توان به یک چارچوب حقوقی پایدار و قابل اتکا  ایشــان همچنین اضافه 

برای توسعه فین‌تک‌ها دست یافت.«

جمع‏بندی

کارشناســان و نمایندگان نهادهای دولتی  جلســه بررســی آیین‌نامه لندتک، با حضور طیفی از مدیران، 
و خصوصــی فعــال در حــوزه فین‌تــک، تصویــر روشــنی از چالش‌هــای ســاختاری، حقوقــی، اجرایی و 
سیاست‌گذاری این حوزه را ترسیم نمود. در مجموع، مشارکت‌کنندگان با وجود تفاوت در زاویه نگاه، بر 
که می‌تواند راهنمای بازنگری در تنظیم‌گری و تدوین سیاست‌های  کلیدی به اجماع رسیدند  چند محور 
آینده این حوزه باشد. نخست آنکه، نگاه سنتی و غیرمنعطف بانک مرکزی نسبت به نوآوری‌های مالی 
که فقدان  گشــت  کید  به‌ویــژه در حــوزه لندتک، یکی از موانع اصلی توســعه این صنعت عنوان شــد. تأ
که یا قابلیت  درک صحیح از ریسک‌پذیری در مدل‌های نوآورانه، منجر به تدوین آیین‌نامه‌هایی شده 

گرفته نمی‌شوند. اجرا ندارند یا از سوی فعالان بازار و حتی مجریان رسمی جدی 
کارآمدی ســاختار فعلــی مجوزدهی بــود. از دیــد حاضران، صــدور مجوزهای  دومیــن نکتــه مهــم، نا
کمکی به قانون‌مند شــدن فعالیت‌هــا نکرده، بلکه موجب ســردرگمی  متعــدد و بعضــا متداخــل نه تنهــا 
که به‌جای صدور مجوزهای  و تضعیف انگیزه ســرمایه‌گذاران و فعالان نوآور شــده اســت. پیشنهاد شــد 
گردد و نهــاد نظارتی، نقش  پی‌در‌پــی، چارچوب‌هــای عملیاتــی و اســتانداردهای قابــل پایش طراحــی 
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کز تصمیم‌گیر و نبود مرجع واحد برای سیاست‌گذاری  کند. نکته سوم، تعدد مرا راهبر و تسهیل‌گر را ایفا 
کندگــی تصمیمــات، بی‌ثباتــی در فضای  و نظــارت بــر زیســت‌بوم فین‌تــک بــود. این مســئله باعــث پرا
، هرچند  کســب‌وکار و فرســایش منابع انسانی و سازمانی شده اســت. تعیین یک تنظیم‌گر واحد و مقتدر
، ضعف‌های  ، می‌تواند به شــفافیت، پاســخ‌گویی و انسجام بیشتر منجر شــود. چهارمین محور ســختگیر
کارشناســان بر لزوم بازنگری جدی در ادبیات حقوقی،  مفهومی و ســاختاری آیین‌نامه‌های موجود بود. 
کردند. نبود انسجام مفهومی و مبانی تطبیقی قابل  کید  کلیدی و ســاختار ارجاع‌دهی اســناد تأ تعاریف 
که اســناد قانونی از قابلیت اجرایی و اتکا برخوردار نباشــند و تفسیرهای متضاد  دفاع، موجب می‌شــود 

کم شود. و سلیقه‌ای بر آن‌ها حا
گرفت.  نهایتــا، چالش‌هــای حقوقی و امنیتی ناشــی از خلأهای قانونی در آیین‌نامه مــورد توجه قرار 
که بدون  مــواردی چــون برخوردهــای قضایی با شــرکت‌های فعال در مدل‌هــای همتا‌به‌همتا، نشــان داد 
تعریف روشــن حقوقی، ریســک فعالیت برای بازیگران قانونی همچنان بالا خواهد بود. در این راســتا، 
که مســیر اصلاح به‌جای تدوین صرف آیین‌نامه، از طریق ارائه لایحه قانونی در مجلس  پیشــنهاد شــد 
و ســپس تنظیم آیین‌نامه‌های اجرایی دنبال شــود تا تضاد با قوانین بالادستی رفع و امنیت حقوقی برای 
کلی، جمع‌بندی این جلســه بر ضرورت ایجاد یک زیســت‌بوم هماهنگ،  گردد. به‌طور  فعالان تضمین 
کیــد داشــت. تقویــت تعامــل  قانونمنــد و در عیــن حــال تســهیل‌گر بــرای فعالیت‌هــای نوآورانــه مالــی تأ
میــان بخــش خصوصــی، نهادهای علمــی، مراجع تقنینی و بانــک مرکزی و حرکت به ســوی تنظیم‌گری 
، پیش‌نیــاز موفقیــت آیین‌نامه‌هــای پیــش‌رو قلمــداد شــد. این  ، بومی‌شــده و مشــارکت‌پذیر داده‌محــور
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گفت‌وگوی عمیق‌تر میان ذی‌نفعان و بازتعریف مسیر حکمرانی در  نشست می‌تواند نقطه شروعی برای 
کشور باشد. حوزه اقتصاد دیجیتال 
















